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Metodika pro poskytovatele détskych skupin k auditu zna&ky kvality (ddle jen metodika) pfindsi inspiraci posky-
tovatelom sluzby péce o dité v détské skuping, jak zvysit kvalitu sluzby péce o déti tak, aby mohla jejich détské
skupina (ddle také jen DS) ziskat znacku kvality.

Sluzba péée o dité v DS je specifikovana v § 2 Zdkona & 247/2014 Sb., o poskytovéni sluzby péce o dité v détské
skupiné a o zméné souvisejicich zdkonl, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Poskytovatelé sluzby péce o dité v détské
skupiné (ddle jen poskytovatelé DS - pro plynulost textu pro né uzivéme jen muzsky rod) se fidi platnym a G6&innym
legislativnim rémcem, ktery vymezuije jejich povinnosti.

Ministerstvo prace a socidlnich véci eviduje téméf 1000 DS (Gdaj ze z4&Fi roku 2019).

Audit znadky kvality détské skupiny vznikl jako souldst realizace projektu s ndzvem ,Podpora implementace
détskych skupin”. Pfedmétem auditu jsou jednotlivé znaky kvality, stanovené nad povinny legislativni rdmec v ,Jed-
notném konceptu kvalitni pé&e a vychovy déti v détskych skupinach”. Tento koncept vymezuje znaky kvality v sedmi
oblastech provozu DS, které jsou pro poskytovatele dosazitelné a poméhaiji zvysit prestiz DS.

Znacka kvality udélend poskytovateli, ktery Gspédné splni Audit zna&ky kvality, reprezentuje kvalitni DS.

Metodika provazi stdvaijici nebo budouci poskytovatele moZnostmi, jak poskytovat sluzbu péce o déti kvalitné
a na takové Urovni, aby zohledfiovala problematiku péée o déti od jednoho roku véku az do zahdjeni povinné
$kolni dochazky.

Usili DS o zvy$ovani kvality své &innosti prospivé predeviim détem, a proto je snaha tyto DS ocenit. Znagka kvality
také pfispéje ke zvyseni dovéryhodnosti DS jak v oéich rodicy, tak i spole&nosti.



Metodika - Metodika pro poskytovatele détskych skupin k auditu znagky kvality
AP - adaptaéni proces

AT - auditni tym

AZK - audit znacky kvality

BOZP - bezpeénost a ochrana zdravi pfi praci

DS - détskd skupina

EK - eticky kodex

GDPR (General Data Protection Regulation) - aktualizovany prévni rémec ochrany osobnich Gdaji v evropském
prostoru

HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) - ndstroj G¢inného predchdzeni rizikdm ohroZujicim bezpeé-
nost potravin

MPSV - Ministerstvo prdce a socidlnich véci
MS$ - matefska skola

PO - pozdrni ochrana

PVP - pldn vychovy a péce

Zdakon o DS - Zdkon ¢&.247/2014 Sb., o poskytovdni sluzby péce o dité v détské skupiné a o zmé&né souvisejicich
zdkonl

Metodika obsahuje nové zavadéné pojmy, které vymezuji détskou skupinu viéi jinym zafizenim péée o déti.

Audit znaéky kvality (ddle také jen AZK) je proces, v ramci kterého dochdzi k posuzovdni, jak détské skupina
napliiuje znaky kvality dané Jednotnym konceptem kvalitni pé&e a vychovy déti v détskych skupindch. Ten nabizi
détskym skupindm moZnost rozvijet se a zvySovat kvalitu své &innosti na zakladé doporuéenych znakd kvality, které
jsou nad rdmec povinnych pozadavkd stanovenych zdkonem a vyhldskami.

Jednotny koncept kvalitni péée a vychovy déti v détskych skupindch (ddle také jen jednotny koncept) je seznam,
ktery vymezuje znaky kvality v sedmi hodnocenych oblastech AZK: filosofie d&tské skupiny, plan vychovy a péce
a jeho napliiovani, pedujici osoby, provoz détské skupiny, adaptaéni obdobi, bezpeénost a hygiena, genderovy
a environmetdlni aspekt.

Znaky kvality vychézeji z praktickych zkuSenosti provozu détskych skupin, mnozi poskytovatelé DS nékteré ze
znakd iz napliuji. Napliovéni znakd kvality pomize DS v rozvoji. Znaky kvality se také mohou détské skupiny
inspirovat k riznému zaméfeni.

Znaéka kvality je ocenéni pro DS, kterd prola auditem znaéky kvality a ziskala potfebny poéet bodd dany hod-
nocenim.

Auditni orgén nebo také auditni tym je tym osob sloZeny z minimdlné dvou &lend. Auditni tym provddi proces auditu
znaéky kvality a zodpovidd za udéleni & neudéleni znacky kvality.



1 AUDIT ZNACKY KVALITY

Proces auditu vychdzi z jednotného konceptu, ktery nabizi poskytovatelom DS prehled moznosti, jakym smérem
mohou rozvijet a zdrovefi zvySovat kvalitu samotného zafizeni. Znaky kvality uvedené v jednotném konceptu popi-
suji hodnocené jevy, jejich pozadovanou podobu a fungovdni, aby mohly byt oznaéeny jako kvalitni. Auditni tym
vyhodnocuje napliiovéni jednotlivych znakd kvality.

Hodnoceni probihd v misté pisobeni DS. Proces AZK zahrnuje analyzu dokumentd, rozhovory s poskytovatelem
DS, se zaméstnanci i s rodiéi, hospitaci v programech DS, pozorovéni. Auditni tym si k analyze pfedem vyzadé
od poskytovatele DS povinné dokumenty (seznam viz pfiloha 7.5). Obvykld &asové dotace hodnoceni znakd kvality
na misté vyzaduje pfiblizné 6 hodin. Na zé&vér auditni tym poskytne zpétnou vazbu poskytovateli DS i peéujicim
osobdm. Nésledné na zdkladé souctu bodd udéli, & neudéli znagku kvality.

DS, kterd ziska znacku kvality, pini nejen povinnosti dané zékony a vyhlaskami, ale navic posiluje kvalitu péée v DS
rozvijenim své &innosti v 7 oblastech:

1. Filosofie détské skupiny
2. Plan vychovy a péée a jeho napliovéni
3. Pedujici osoby
4. Provoz détské skupiny
5. Adaptaéni obdobi
6. Bezpecnost a hygiena
7. Genderovy a environmentdlIni aspekt
Poskytovatelé DS se mohou k auditu pfihlésit dobrovolné, ziskéni znacky kvality je v jejich zajmu.

Znacku kvality mGze DS ziskat s platnosti na 2 roky. Tim se zajisti dlouhodobé udrzovdni kvality, které bude po uply-
nuti dvouleté lhity znovu ovéfeno auditnim orgdnem.



2 K CEMU JE METODIKA URCENA

Cilem metodiky je pfiblizit znaky kvality dané jednotnym konceptem a poskytnout voditko k tomu, jak je uchopit
a realizovat v praxi.

Obsah metodiky vychdzi z jednotného konceptu rozdéleného do sedmi jiz vy3e uvedenych oblasti, které AZK sle-
duje. Metodika stanovuje podobu jednotlivych znakd kvality DS tak, jak jsou prezentované v jednotném konceptu,
ddle detailni popis uplatnéni znaku v praxi a také doporuéeni k jejich zavadéni a napliiovéni. Doporuéeni vyplyvaiji
z praktickych zkuSenosti provozovani DS.

Poskytovatelé DS maji moZnost porovnat aktudlni stav jejich DS se znaky kvality uvedenymi v jednotném konceptu
a sladit podle nich &innost své DS.

V neposledni fadé je cilem metodiky i motivace poskytovatell, aby vynaloZili Usili ke zvy3eni kvality &nnosti své DS
ve prospéch déti.

Dokument je uréeny primdrné pro poskytovatele iz fungujici DS, ale sou¢asné moze byt vyuzit také jako névod pro
budouci poskytovatele, tedy ty, ktefi zvaZuiji zaloZeni takovéhoto zafizeni a potfebuji informace k zaijisténi kvalitni

sluzby péce o déti zaméfené na jejich rozvo.

Metodika pro poskytovatele DS byla zpracovana podle prévniho stavu k 16. 7. 2019.




Kapitola se vénuje znakdm kvality ve viech sedmi oblastech, které jsou v rdmci AZK hodnoceny. Jednotlivé znaky,
tj. popis jejich podoby a cile, jsou prezentovdany v souladu s jednotnym konceptem (text v rémeécich). Doplivji je
doporuéeni, jak je mozné znak naplnit. Legislativni rémec, kterym se musi poskytovatel DS Fidit, je uveden v samo-
statné pfiloze 7.6.

3.1.1 VYCHODISKA A PRINCIPY VYCHOVY A PECE

Poskytovatel DS mé& koncepci s redlnou vizi, posldnim, hodnotami, postojem k vychové a pééi, podminkami
a metodami préce s détmi. Pracovnici DS se jimi fidi a naplfiuji je.

Cilem je rozvoj DS v souladu s pfijatou filosofii a vefejnd prezentace s moZnosti svobodného a informovaného
rozhodovéni rodi¢d o misté vyuZiti sluzby.

Filosofie DS prolind koncepci DS, jez je takovym rozvrhem pro smé&Fovéni &innosti a rozvoje DS, a to &asto ve for-
mé zaméfeni & stanovenych priorit DS.

Vsichni zaméstnanci by koncepci a filosofii DS méli zndt, fidit se jimi a dokdzat je prezentovat. Casto totiz ovliviiuji
rozhodovdni rodi¢d o umisténi ditéte do konkrétni DS i jeji celospoleenské vnimani.

DS, stejné jako kazdd organizace, by méla mit své posldani, jasnou vizi, stanovené hodnoty, ujasnéné postoje k vy-
chové a pééii metody prdce s dé&tmi, vyuzivat danych podminek a déle je rozvijet. Piiklad mozné podoby koncepce:

poslani: struénd formulace, pro¢ je DS zfizena - stadi heslo nebo véta (napfiklad: Nabizime laskyplné
misto pro rozvoj déti);

vize: kam DS sméfuje (napfiklad: DS chce déti rozvijet viestranné);

hodnoty: na jakych hodnotéch DS stavi svoji préci (napfiklad: tolerance, empatie, respekt, soudrznost
a podobné);

zaméfeni/priority: na zdkladé vyuZiti nebo vytvoreni podminek (napfiklad DS s rozsifenou nabidkou po-
hybovych aktivit);

postoj k vychové a pééi: jakymi principy vychovy a péée se Fidi, k jakym vychovnym smérim se hldsi;

metody prdce s détmi: joké metody préce pedujici osoby upfednostiiuji a co je jejich cilem (napfiklad:
u&eni hrou, uéeni ndpodobou, podpora pohybovych dovednosti, podpora rozvoje poznévacich procest,
her a cviéeni podporuijici pfirozeny rozvoj feci u déti a podobné).



Doporuceni

Je dobré propoijit filosofii DS s vizualitou DS (viz nize).

3.1.2 NADSTAVBOVA NABIDKA ZAJMOVYCH AKTIVIT

Poskytovatel DS nabizi aktivity k podpofe dalsiho rozvoje déti, a to na zékladé jejich véku a schopnosti.
Poskytovatel DS nabizi & reaguje na zdjem rodicd a obohacuje svoji nabidku o aktivity, které oteviraiji prostor pro
poznévani specifickych Zivotnich situaci a zpdsobd Zivota - zaméfuji se napfiklad na mezigeneraéni spolupraci,
na programy ve spoluprdci s rodiéi nebo na Zivotni prosttedi.

Cil nejriznéjsich aktivit nad rdmec DS vychdzi ze snahy obohatit poznatky, zkudenosti a proZitky déti, vede
k cilengjsi podpofe zajmd &i nadéni déti v kontextu riznorodosti Zivota a pfivéadi déti k rozmanitosti a respektu
k jinakosti.

| kdyZ to neni povinnost, DS se asto profiluji roznym smérem a diky tomu si rodi¢e mohou vybirat z riznorodé na-
bidky neobvyklych programi a aktivit. Nadstavbové nabidka vychézi vétiinou z mistnich podminek a moznosti DS.

Nékteré nadstavbové aktivity |ze organizovat bez zvy3enych ndkladi (viz nize mezigeneraéni spoluprdce zamé-
feni na Zivotni prostfedi).

NepfiméFfend nabidka nadstavbovych programi nese riziko, Ze budou déti pretéZované premirou aktivit pro dany
vék a schopnosti.

Doporuceni
Nékteré z doporuéenych programd mohou byt souédsti PVP.
Mezigeneraéni spolupréce s cilem vést déti k dobrému vztahu a respektu k seniorské generaci:

zapojovani seniord do aktivit DS: navstéva aktivnich seniord v DS (napf. spoleéné hry, malovani, zpivani,
¢teni apod.);

névstévy domovi pro seniory: déti mohou pfedstavit vysledky své Cinnosti (napf. basnicky, pisnicky a ob-
rdzky, které pripadné mohou pfedat jako ddrky), také se mohou zapoijit pfimo do aktivit se seniory (&tent,
hrani spole¢nych her, spontdnni komunikace s obyvateli domova apod.).

Nabidka zdjmovych aktivit, které je mozné nabizet nad rémec &innosti DS, a to zejména ve spolupréci s rodiéi:

vylety: tematicky zaméfené vylety po okoli regionu, kde se nachdzi DS a kde déti mohou ziskat nové
poznatky a zaZitky (napfiklad: kulturni pamdtky, pfirodni pamétky, zdbavni centra pro déti atd.);

kulturni aktivity: pofddéni divadelnich pfedstaveni pro déti, ndvstéva déti v divadle, na koncertu mistni
zdkladni 3koly nebo zakladni umélecké skoly;
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kreativni tvofeni: zapojeni externi osoby do planu vychovy a péce s ohledem na vék déti od 3 let a vice
(napfiklad: vytvarnici, umélecti femeslnici, herci atd.);

vychovné dramatické hratky: pedujici osoby ve spoluprdci s externi organizaci zaijisti pravidelné programy
postavené na dramatické &innosti s ohledem na vék déti;

spoleénd ndvstéva: zoologické zahrady, farmy, divadla, vystavy, knihovny, dobrovolnych hasi¢d, zemédél-
ského statku apod.;

navstéva matefské a zakladni skoly (ddle jen MS a Z5): sezndmeni se s t&mito institucemi ve véku, ktery se
blizi dobé pro néstup do MS & ZS na zdkladé povinné skolni dochdzky; déti si prohlédnou prostory, déti
z DS navstivi na pozvdni mistni MS, pfipadné je ve spoluprdci s MS vytvofen program pro déti z DS.

3.1.3 IDENTITA DETSKE SKUPINY

Poskytovatel DS dbd na vztahy s vefejnosti. Md zpracovanou jednotnou vizuality, atributy DS (logo DS, maskot,
trika a dalsi pfedméty a pomicky s logem) a sdili informace o DS osobné &i prostfednictvim médii.

Cilem vlastni identity DS je vytvofit ndstroj, ktery usnadni détem soundleZitost se svou DS a ztotoZnit se s ni
prostfednictvim symbolu. Zdroveh se identifikaéni atributy stévaji ndstrojem pro propagaci &innosti DS.

Vztahy s vefejnosti neuréuji zadné predpisy, dnes viak publicita a identifikaéni atributy patfi k b&znym zdlezitostem
instituci.

Doporuéeni

Nézev a logo je vyhodné pro kaZzdou DS. Logo pak mizZe DS pouzivat napfiklad v podobé maskota na tri¢kéch,
$&tcich & dal3ich predmétech a pomdckdach.

DS mize vyuZivat riznych pfileZitosti, jak o sobé dat védét. MiZe o sobé sifit povédomi na webovych strédnkéch
nejen ve vztahu k rodi¢im, ale i k 3iroké vefejnosti (napfiklad vyddvanim &lankd o aktudlnim déni v DS nebo
reportédzemi v mistni televizi).



3.2.1 PLANOVANI CINNOSTI

Poskytovatel DS md vypracovany prehledny a srozumitelny plén vychovy a péée (PVP), a to v podobé
tematickych rémc0 na pfiméfené Easové obdobi (napf. rok, mésic, popfipadé tyden). Plany vychovy a péce
zohledruji pocet déti, jejich vékovou skladbu, individudlni schopnosti i jejich pfipadné specifika. Pecujici osoby
pldnu rozuméji, respektuji ho a ve své kazdodenni praci s détmi plan dodrzuiji.

Cilem t&chto pldnd je jak koncepéni prdce pedujicich osob na rozvoji schopnosti a dovednosti déti, tak
i informovanost rodi¢t o programech a &innosti, kterou DS détem nabizi.

Plany mohou mit roznou podobu. Je dobré vychdzet z rdmcového plénu na cely kalendéini rok s pfehledem
tematickych celkd, které se mohou vézat napfiklad k charakteristice jednotlivych roénich obdobi a uddalostem v jed-
notlivych mésicich. Je G&elné si plany rozpracovat podrobnéji na krat$i Useky, napf. na plény tydenni. V pfipadé
mésiénich a tydennich pldnd by se mélo jednat jen o pfiblizné &asové ohranideni, které pfi realizaci neni tieba
strikiné dodrZovat. Tematické celky je mozné podle podminek zkrétit & prodlouZit. Zalezi napfiklad na atraktivité
daného tématu (téma stéle détem pfindsi radost, uspokojeni a rozviji je), na vzniklé situaci (snéhova pokryvka)
¢i na potieb& se danému tématu vice vénovat (zaméfit se na slabd mista, ta procviéovat, a tim prohloubit dané
dovednosti, poznatky, ndvyky apod.).

Nezbytnd je také kazdodenni pFiprava, které se vénuje ndsledujici znak kvality.

Systém pldnovdni neni samouéelny, ale mél by predevsim slouzZit jako pomicka peéujicim osobdm. Proto podoba
plédnd moZe byt roznorodd (viz doporuéeni nize). Dilezity je obsah, ktery zahrnuje napfiklad:

Cile

Obecné cile jsou napliovany dlouhodobé prostiednictvim dilcich cilo. Peéujici osoby by mély mit tyto cile stéle
na paméti a postupné k nim sméfovat svou prdci s détmi. Formulovat by se mély takovym zpisobem, aby zohled-
Aovaly nejen celospoleenskd hlediska, ale souéasné byly v souladu s filosofii DS. Mezi obecné cile mizeme Fadit

rozvoj ditéte, jeho pozndni, uéeni a osvojeni si zakladnich hodnot. Také ziskéni osobni samostatnosti a schopnosti
projevovat se jako samostatnd osobnost pdsobici na své okoli.

Diléi cile maiji jiz konkrétné&jsi charakter, stanovuii se pro jednotlivé oblasti vychovy a péce.

Pfi napliovani cild je dUlezité vytvofit prostiedi, ve kterém se déti citi jisté, bezpeéné, spokojené a $fastné. Prostredi,
ve kterém se mohou projevovat svym pfirozenym détskym zpisobem apod.

Program
Pestrd nabidka zaméfend na komplexni rozvoj déti.
Charakter aktivit reflektuje ro&ni obdobi, kalendéini rok i mistni kulturni a pfirodni moznosti.

Skdla aktivit zohledfiuje slozeni déti i roéni obdobi. Je vhodné, aby plén zahroval aktivity s piihlédnutim
k danému pocasi, pfipadné obsahoval alternativu pfi setrvéni ve vnitinich prostorach.
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Harmonogram
Casovd dotace pro jednotlivé aktivity, kterd pogité s potiebou presunu i s hygienickymi Gkony.
Pomicky

Dobry plén zahrnuje i specidlni pomicky, které pedujici osoby potfebuii pro kreativni innost. V pfipadé specidl-
nich pozadavky jsou osloveni i rodi¢e, aby pfipravili vie potfebné pro den, kdy bude jejich dit& v DS.

Jakkoliv by mély byt plany konkrétni, musi poéitat s variabilitou. Zejména pfi kratkodobé&j§im pldnovani je treba
reagovat na aktudlni situace.

Doporuceni

Volba podoby pldnd by méla vychézet z osobnich moZnosti a potfeb pedujicich osob. Rozhoduijici je smysluplny
a realizovatelny obsah. Promy3lend by viak méla byt i jejich forma, nebot mizZe prispét k jejich prehlednosti,
srozumitelnosti a funk&nosti.

Mozné varianty plénu:

jednoduchd tabulka: tabulka ma vyhodu, Ze je mozné si vytvofit zéhlavi, do kterého se vpisuji potfebné
Odaije. Prace s tabulkou je vhodnd pro viechny typy pland.

text: prosty text ma zavedenou strukturu a osnovu, a tak ho Ize doplfiovat dle potieby.
Napfiklad: Téma (mésice, tydne)
Obecny cil (to znamend cil dlouhodobého planu)

Diléi cile (to znamend cile krétkodobych plant a denni pfipravy, napf. jaky je cil konkrétni &nnosti
v daném ¢asovém Useku)

program s éasovym harmonogramem: rozvrh ¢innosti, misto konéni, pomicky a potfeby

listeckovy systém: pelujici osoby maiji planované aktivity rozepsané na jednotlivé listky (obsahuji napfi-
klad téma, cile, ¢innost, pomicky a asovou dotaci) a z nich pak sestavuii plén. Je vyhodné ho kombinovat
s tabulkou. Tento systém je vhodné&j3i spiSe pro denni pfipravu. Zavedeni liste¢kd nabizi moznost dopliio-
vani do zésobniku ndpadd.

myslenkova mapa: pomoci myslenkové mapy lze plény zpracovat kreativné v grafické podobé, kterd
spojuje verbdlni i obrézkovou slozku. Zdkladni téma je umisténé uprostied plochy a od ného se odvijeji
jednotlivé detaily v podobé vétvi. Myslenkové mapy patfi dnes k castym zpUsobdm pldnovéni. Pomoci
my3lenkovych map lze vytvofit vechny typy pland. Navic nabizeji kreativni prezentaci, kterd mize byt
blizké i nejmensim détem.



3.2.2 DENNI PRIPRAVA

Pelujici osoby vypracovdvaiji promyslenou denni pfipravu s ohledem na aktudlni situaci a skladbu déti v DS.
Vsichni zaméstnanci jsou domluveni na obsahu dennich pléni a realizuji je.

Cil denni pfipravy spo&ivd v pfipravenosti préce pecujicich osob a v prevenci feseni nenaddlych situaci, véetné
potfeby pfedat nepldnované préci jiné pedujici osobé.

Bez kvalitni denni pfipravy se dobrd DS neobejde, proto mezi znaky kvality patfi cilend denni pfiprava, kterd:
respektuje rdémcovy pldan, ktery pecujici osoby pFizpisobuji aktudlnimu slozeni déti v DS;

vyuZivé metody prozitkového a situaéniho uéeni, vychovné dramatiky a dal3ich modernich metod k rozvoji
schopnosti a dovednosti déti;

zohledfiuje vékové sloZeni déti a roéni obdobi.

Sestava denniho pldnu zahrnuje:
aktivity fizené i spontdnni, ritudly, jejich cile a struény popis;

harmonogram s éasovou dotaci: denni rozvrh vychdzi z pevné dané denni struktury aktivit se stanovenym
casovym rozmezim (viz pfiloha 7.4), které odpovidd véku déti (denni harmonogram slouzi k orientaci
nejen pedujicich osob, ale i rodi¢d, proto by mél byt obecné znémy);

pomucky, potfeby, materidly: je moZné zapojit i rodice, aby pro své dité zajistili vie potiebné, ale mit
potfeby, pomicky také do zdsoby pro pfipad, kdy rodi¢e zapomenou, aby nedoslo k vylouceni ditéte ze
spoleéného tvofeni;
prostor kondni: uréeno dle charakteru aktivit;
varianty podle poéasi;
varianty podle sloZeni déti (véku a schopnosti déti).

Podoba dennich plénd miZe byt riznorodd (viz vyse), zdleZi na stylu préce jednotlivych osob, méla by viak

byt srozumitelnd viem v tymu a vZdy zohlediovat aktudlini situaci v DS (pocasi, rozpoloZeni déti, pocet i vékové
rozmezi déti apod.).

Denni pfipravu je vhodné sestavit nejpozdéji den pfedem, pfipadné réno, kdy je zndma aktudlni situace, ji jesté

dotvorit.

Denni plén sestavuiji peéujici osoby spoleéné nebo se uréi, kdo jej na dany den sestavi. Na zakladé sestaveného
pldnu si peujici osoby rozdéli role.
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Doporuéené kazdodenni aktivity a ritudly
Rizené aktivity

Jedné se o programy, které vede pelujici osoba. Rizené aktivity je vhodné uz od nejmladsich déti integrovat
do urcitych tematickych celkd, které se prolinaji béhem celého dne.

Priklady fizenych aktivit a jejich cile:

pohybové - cil: rozvoj hrubé motoriky, obratnosti, koordinace pohybU, zvy$ovani obranyschopnosti ditéte,
fyzické kondice, relaxaéni funkce;

vytvarné a rukodélné - cil: rozvoj jemné motoriky, fantazie, kreativity, pfedstavivosti, estetického citéni,
zrakového i prostorového vnimdni, manudlni zruénosti, vztahu k vlastnoruén& vyrobenym vécem, hodno-
tam, relaxaéni funkce;

hudebni - cil: rozvoj sluchového vniméni, rytmu, paméti, prace s dechem, rozvoj slovni zdsoby, relaxa&ni
funkce;

dramatické - cil: rozvoj vyjadfovacich schopnosti, paméti, neverbdlni komunikace, ventilace emoci, preko-
ndni studu, relaxaéni funkce;

literérni - cil: rozvoj sluchového vniméni, rozvoj slovni zésoby, schopnosti vyjadfovani, koncentrace pozor-
nosti, porozuméni ¢tenému, rozvoj fantazie, relaxaéni funkce;

tematicky edukacné-didaktické - cil: rozvoj znalosti a dovednosti daného tématu (napf. roéni obdobi,
pfiroda a jeji ochrana, rodina, rizné kultury, nebezpeéné situace atd.)

fizend hra (rozného charakteru) - cil: komplexni rozvoj ditéte, rozvoj spolupréce, vztahu k pravidlim;

komunitni - cil: stanoveni a dodrzovéni spoleénych pravidel a ritudll, spoleénd péle o prostiedi détské
skupiny a okoli, rozvoj soundleZitosti, ohleduplnosti, identity.

Spontdanni aktivity

VoInd hra, kdy si dité samo (spontdnné) voli, co chce délat, tvofi vyznamnou sloZzkou ve vychovné-vzdélavacim
procesu déti batoleciho i predskolniho véku. Cas pro volnou hru mé v dennim rezimu své nezastupitelné misto.
Volnd hra patfi k pfirozenym potfebdm ditéte, rozviji jeho samostatnost, fantazii i spontaneitu. Dale pomdhd ditéti
zpracovdvat jeho zazZitky a emoce. Dité se u&i zabavit samo, bez stimulace dospélym.

Pfi volné hfe se uplatiivje také ueni ndpodobou, rozviji se komunikaéni schopnosti ditéte, kooperace a komunika-
ce s vrstevniky. Déti se ve hie udi, ziskdvaii zruénost, zkousi, hledaiji, premysli, improvizuii.

Pfi spontdnnich aktivitdch se pfirozené projevuje Uroved vyvoje ditéte. Napfiklad roéni déti se zajimaji o rizné
predméty, manipuluji s nimi, prozkoumdvaii jejich funkci. V rdmci interakce s ostatnimi détmi jsou spise v roli zauja-
tého pozorovatele déni, jsou sice rady v blizkosti vrstevnikl, oviem reaguii citlivé na to, pokud si s pfedmétem jejich
z4jmu zaéne hrdt nékdo jiny, a naopak ony samy si rddy pfedméty druhych pfivlastiuji, vstupuiji netakiné do her
starsich déti, bofi jejich stavby apod. Dvouleté déti si jiz dokdzi hrat paralelng, ale jesté spolu prilis nespolupracuii,
hraiji si viceméné vedle sebe. AZ pfiblizné od ffi let je jiZ béZnd asociativni hra, kdy si dvé a vice déti hraje se



stejnou hra&kou, napodobuii se, povidaji si, ale je3té nedochdzi ke skuteéné kooperaci. Kooperativni hra je typicka
az pro predskolni obdobi (napf. hry na doktora, spoleénd stavba stavebnice, hry na rodinu, vafeni, automobilové
zavody apod.).

Ritudly

Ritudly patfi k pevnym boddm, které uréuji rytmus dne, jeho ¢lenéni a podili se na pocitu bezpeéi ditéte. Jednd se
o ritudlni aktivity (napf. ranni uvitaci kruh, pfiviténi a rozlouéeni poddanim ruky, pféni dobré chuti u jidla, &teni po-
hadky pred polednim odpoginkem apod.) i o jednotlivé aktivity, které se opakuiji kazdy den - napfiklad ¢as svaéin
a obéda, poledni odpocinek, hygiena, pfiprava na pobyt venku, pobyt venku, pFiprava na odpoéinek (prevlékani,
poslech pohdadky). Tyto opé&rné body pomdhaii ditéti vnimat i E&asovou rovinu dne.

3.2.3 NAPLNOVANI PVP

Pecujici osoby napliiuji PVP, pfi pladnovdni své prace z néj vychdzeji a pracuji v souladu s nim. Pedujici osoby
s détmi na zdkladé systematické préce, nabidky rozmanitych aktivit, vhodného a disledného vychovného pisobeni
dosahuji pozitivnich vysledkd v samostatnych projevech déti, v upevnénych kulturnich i hygienickych ndvycich
a v pfiznivém rozvoiji jejich schopnosti s ohledem na jejich vék a stupef rozvoje osobnosti.

Cilem naplfiovéni PVP je rozvoj schopnosti a dovednosti déti v kontextu jejich individudlnich moZnosti a potfeb.

Napliiovéni PVP patfi ke stéZejni Cinnosti pecujicich osob v DS a zkvalitiiuje vychovu a pééi o déti v DS. Proto audit
zna&ky kvality klade diraz nejen na pfipravu, ale predeviim na prdaci peéujicich osob s détmi, na jejich pFistup
k détem i dodrzovani &asové dotace jednotlivych aktivit s ohledem na vék a zdjem déti. V neposledni fadé je nutno
dbdt, aby pedujici osoby poskytovaly détem kultivovany vzor a vyjadfovaly se pfevdzné spisovné.

Doporuceni

Mentor/mentorka (popis role mentora/mentorky viz nize) se vénuje dlouhodobé peéujicim osobdm. Sleduje napfi-
klad, aby jejich préce s détmi byla obsahové provazand, motivujici a pfiméfend véku a schopnostem pfitomnych,
aby citlivé pfistupovaly k reakcim jednotlivych déti, motivovaly viechny déti k zapojovani do roznych aktivit, takiné
zvy3ovaly pozornost smérem k détem, které se nezapojuji do &innosti a her, a fedily jejich aktudlni indispozici
b&hem programu.
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3.2.4 UPRAVA PVP V PRIPADE DOCHAZKY DITETE/DETI
SE SPECIALNIMI POTREBAMI

Poskytovatel DS zahrnuje do PVP konkrétni opatieni v konkrétni situaci, kdy pfijme do kolektivu déti DS dité se
specidlnimi potfebami. PVP zahrnuje popis prostorovych, materidlnich a persondlnich podminek a potiebnou
spoluprdci s rodidi a specialisty.

Cilem opatfeni je bezpené zapojeni ditéte se specidlnimi potfebami do DS k zaijiténi jeho vychovnych potfeb
a k rozvoji jeho schopnosti a ndvykd.

Pokud je do kolektivu déti DS pfijato dité se specidlnimi potiebami, pak je dileZité zahrnout do PVP konkrétni
opatfeni pro konkrétni situaci tak, aby vedla k jeho bezpeénému zapojeni do DS. Kazdé dité by mélo mit moZnost
navitévovat DS bez ohledu na své specidlni potieby (déti se zdravotnim postizenim, déti z odlisného sociokulturni-
ho prostiedi, déti s odlisnym matefskym jazykem, nadané déti apod.).

U déti se specidlnimi potfebami, které navitévuji DS s détmi podobného véku, jsou podporovény jejich pfirozené
vrstevnické vztahy a celkové socializace. DoleZity je také aspekt podpory komunikace a sdileni s rodici téchto déti.
Déti se specidlnimi potfebami by mély mit moZnost se G&astnit viech aktivit s pFihlédnutim k jejich individudlnim
moznostem, limitdm a potfebdm.

Vyvojovy proces, pfi kterém dité ,vristd” do spolecnosti, osvojuje si jeji hodnotovy systém a vytvaFi si socidlni
identitu, probihd od raného détstvi. V raném véku se formuje i pfistup jedince k odlidnosti, stejné jako schopnost ji
akceptovat bez vyhrad a predsudkd, tj. zdkladni inkluzivni postoje. Tyto postoje si dité v raném a predskolnim véku
vytvaFi pomoci mechanismu ndpodoby a identifikace s postoji osob ve svém nejbliziim socidlnim okruhu.

Na zdkladé pozorovéni a vyhodnoceni specidlnich potfeb nastavuje pedujici osoba PVP a zohledfiuje tyto skute-
nosti v rdmci dalsi, nésledné prace.

Doporuceni

DS stanovi podminky pfijeti ditéte se specidlnimi potfebami, zajisti odborné vedeni/zéastitu péce o dité se specidl-
nimi potfebami a pocet peéujicich osob, ktery zaruéi individuélIni napliiovéni potfeb ditéte. Vedeni DS a pedujici
osoby pravidelné konzultuji vyvoj ditéte s rodiéi. Pfitomnost ditéte se specidlnimi potfebami odrézeji dokumenty DS.

Znakem kvality je tedy efektivni nastaveni systému pfijeti ditéte se specidlnimi potiebami, jeho Gspéinéd adaptace
a zadlenéni do prostiedi DS, kdy je nezbytou sou&dsti také podpora rodict ditéte (napt. informaéni, komunikaéni,

aktivni, spoleéné fedeni problémovych situaci).

Kazdé dité je naprosto jedineéné, s individudInim vzorcem a odlisnym &asovym pribéhem socializaéniho vyvoje.



3.2.5 AKTUALIZACE/INOVACE PLANU VYCHOVY A PECE

Pedujici osoby aktualizuji & inovuji plany vychovy a péée na zékladé vyhodnoceni své dosavadni &innosti,
sleduji kvalitativni posun DS, pfipadnou zménw zaméfeni DS, zménu skladby déti, i potiebu zmény z divodu
obmé&ny tymu pedujicich osob, popfipadé reflektuji podnéty od rodi&d.

Cilem inovace je zachovani individudlniho pfistupu k détem, kontinuita pfi zapojeni nové pfichozich déti do DS,
aktudlnost PVP a schopnost DS reagovat na nové podnéty.

Aktualizace (zmé&na zastaralych informaci) & inovace (obohacovani o nové podnéty) PVP probihd vétsinou na zé-
kladé obmény skladby déti. Aktualizaci miZe vyvolat i obména ve skladbé tymu pedujicich osob, popfipadé
podnéty od rodi&u.

ZpUsob, jak bude provedena inovace &i aktualizace, zdlezi na rozsahu zdsahu do pldnd. JelikoZ je PVP sou&asti
smlouvy s rodigi, o zméndch ve vefejné verzi PVP je tfeba rodice informovat, napt. dodatkem ke smlouvé.

Doporuceni

Zéasadni zmény PVP a v Zivoté DS (napf. zména filosofie DS se zménou vedeni) by mély byt pfedem konzultovény
s rodi&i.

3.2.6 OSOBNI ,PORTFOLIO” DITETE

Pedujici osoby vedou osobni portfolio ditéte a do portfolia ukladdaji napriklad: vystupy z kreativni &innosti,
zdpisy postiehd o komunikadnich, socidlnich i osobnostnich schopnostech (vazby mezi kamarddy), o pokrocich
v sebeobsluze ditéte, v oblasti hrubé a jemné motoriky, audiovizudlni dokumenty (fotografie, audio, video),
ocenéni, diplomy atd.

Peujici osoby pouZivaiji portfolio k reflexi vyvoje ditéte, k vzdjemné komunikaci a spoluprdci s rodiéi i k podpofe
rozvoje ditéte.

Cilem vedeni osobniho portfolia je zdznam vysledkd aktivit ditéte v rdmci pobytu v détské skupiné jako doklad
reflexe vyvoje. Portfolio zdroven slouzi pecujicim osobdm jako podklad pro dalsi praci s détmi, véetné preddvani
informaci o ditéti v pfipadé persondlnich zmén.

Poskytovatel DS ve spoluprdci s pelujicimi osobami nastavi ve své DS jednotny systém vedeni osobniho portfolia
ditéte. Je dobré predem stanovit zdmér zavedeni portfolia, uréit kdo bude jeho adresdtem, kdo bude portfolio
zpracovdvat a co bude do portfolia zafazovat.

Portfolio by mélo zahrnovat informace o ditéti od jeho pfijeti az do doby ukonéeni jeho dochézky do DS.

Do portfolia se zahrnuji zdznamy o pokrocich ditéte ve vyvoji stanovenych dovednosti. Zdznam mize mit podobu
dokumentu s pfedepsanymi sledovanymi oblastmi (napfiklad adaptace v kolektivu DS, sebeobsluha, fe&, hrubd
a jemnd motorika, komunikace atd.) i s vyhodnocenim pokrokd. Tyto zdznamy pedujici osoby dopliiuji zpravidla
v predem uréenych pravidelnych intervalech. Dalsi zdpisy, napfiklad vyrazné zmény ve vyvoji ditéte, postiehy
a vyroky ditéte, vystupy z kreativni ¢innosti, popfipadé audiovizudlIni dokumenty (fotografie, audio, video), ocenéni
a podobné pfidavaiji dle aktudlni potfeby.
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Do portfolia nepatfi divérné informace, k tomu slouZi osobni slozka ditéte (povinng dle § 11 zdkona

¢.247/2014 Sb.).

Portfolio pfispivé nejen ke komunikaci s rodinou ditéte, ale zdroven se stévé prostredkem, ktery napomdhé sledo-
vat pokroky ditéte i jeho vyvoj komplexné. Také mize slouzit jako podklad pro snadnéjsi prechod do navazujici
instituce.

Doporucéeni

Portfolio vyzaduje moznost uchovévat nejen plo3né, ale také trojrozmé&rné vysledky &innosti déti. Je proto dobré
zalozit jak $anon, tak i krabici & box.

Do 3anonu se ukladaiji plo$né vytvory déti a také zaznamy o prdci s nim, pfipadné humorné historky & vyroky. Je
dobré vést list se zaznamy, které doklddaji postupné osvojovani hygienickych ndvykd, sebeobsluhy, psychomoto-
ricky vyvoj, rozvoj fedi, socidlni dovednosti a podobné. Sanon moze byt oznageny fotografii ditéte, které by mélo
védét, co se do Sanonu uklada.

Do krabice & boxu se mohou uklédat trojrozmérné predméty. Pravdou je, Ze vétiinou déti i rodice maiji zdjem
détské vytvory odnéset hned po dokonéeni. Navic krabice & box vyZaduiji dal3i prostor. Proto se osvédé&ilo nékteré
vytvory déti skenovat &i ulozit v podobé fotografie.

Stévé se pravidelnym ritudlem vyrobky déti vystavit a teprve po uréitém Case je odndset. Rodiée tak mohou sami
sledovat, co se v DS odehrdva a jak se jejich dité rozviji.



3.3.1 PERSONALISTIKA

Poskytovatel DS dlouhodobé sleduje kvalitu préce pracovniho tymu i prace jednotlived s ohledem na socidlni
klima DS a s ohledem na rozvoj déti. Poskytovatel se zaméfuje na prevenci problémovych a konflikinich situaci
v tymu a na prevenci vyhofeni tak, aby nebyla ohroZena stabilita individuéIni a podnétné péce o déti v DS ze
strany pedujicich osob.

Cilem je vykonny a spokojeny pracovni tym, ktery o déti pecuje a rozviji je v klidném a podnétném prostiedi DS.
Agenda oblasti persondlniho fizeni se fidi konceptem danym zdkonikem prdce, tj. zdkonem &. 262/2006 Sb.

Koncept oblasti personalistiky je viak zdvisly na kvalitnim fizeni a managementu Fizeni organizace. Vedouci
pracovnik DS by mé&l mit elementdrni znalosti v oblasti komunikace, spolupréce i fizeni tymu.

PoZadavky na kompetence Fidiciho pracovnika:
schopnost motivovat tym ke zdokonalovani vykonu;

komunikativnost (schopnost navrhovat feSeni problémovych situaci; motivace jednotlivce i tymu; prezenta-
ce organizace na vefejnosti atd.);

vyuziti informaénich technologii (PC; internet; textové editory aj.);
schopnost umét jednat profesiondlné ve vztahu k peéujicim osobdm, détem i rodic¢om;
vécnost;

odbornost v problematice DS.

Doporuceni

Dobry vedouci pracovnik md zdravou miru sebevédomi, organizaéni schopnosti, schopnosti pldnovat a byt vi-
ziondfem. Umi presvédcovat bez prvkd manipulativniho chovdni, monitorovat, hodnotit a motivovat. Prib&zné
zdokonaluje své komunikaéni a manazerské dovednosti. Nutnd je i zdravé mira sebereflexe (uvédomovani si svého
chovdni a kondni i jejich dopadd).

Kvalifikaéni pozadavky na persondl DS

Hladky provoz DS zaijisti osoby na nize uvedenych pozicich. Tyto osoby musi splnit alespof zdkladni kvalifika&ni
pozadavky.

Vedouci détské skupiny - kvalifikaéni pozadavky: SS vzdélani, trestni bezihonnost, vyhodou: praxe na vedouci
pozici, pedagogickd a socidlni praxe, komunikaéni a organizaéni schopnosti, praxe v administrativé.
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Peujici osoby - kvalifikaéni poZadavky na tuto pracovni pozici jsou dény zdkonem &. 247/2014 Sb., o poskyto-
vani sluzby péce o dit& v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkon, konkrétné je upravuje § 5, odst. 5.

Hospodai/ka - kvalifikaéni pozadavky: alespori sttedni vzdéldni s vyuénim listem, komunikativnost, dostateéné
organizaéni schopnosti, znalost HACCP vitdna, trestni bezGhonnost, nutny zdravotni prokaz.

Provozni zaméstnanec/zaméstnankyné - zékladni vzdélani, trestni bezGhonnost.

Ekonom/ekonomka ¢&i G&etni byvaiji zapojeni do DS vétSinou externi formou, nepati tedy do kazdodenniho tymu DS.

3.3.2 VEDENI PECUJICICH OSOB

Poskytovatel DS md zfizenou pozici mentora/mentorky nebo uréenou vedouci osobu k profesni podpore
zaméstnancy tak, aby peéovali o déti v souladu s nejlepsim zdjmem ditéte, s ohledem na jeho vék, intelektudlni,
dusevni i télesné schopnosti a v souladu s rodinnym prostredim.

Cilem prace mentora/mentorky je zajidfovat nebo dohlizet na profesni rist jednotlivych &lenek/¢lent tymu
s ohledem na zdjem ditéte v DS.

Rutinni persondlni prace vyZaduje i systémové zaméfeni na jednotlivé leny/Elenky tymu a zérover vedeni ¢lend
a &lenek tymu k tymové spolupréci.

Préce s jednotlivymi &leny/Elenkami umoziiuje jejich osobnostni rist. Prace s tymem je dileZitd pro vzdjemny sou-
lad a dopliovani béhem dne v provozu i pro vytvareni tymového ducha.

Doporuéeni
Idedlni FeSeni nabizi zfizeni pozice mentora/mentorky s Gkolem:
sledovat rozvoj odborné a osobnostni stranky jednotlivych pedujicich osob;
usnadnit zapracovdni novych osob;
pUsobit v oblasti prevence feseni otdzek a nejasnosti pedujicich osob;
organizovat programy tmelici tym.

Mezi preventivni opatfeni, které ma vliv na néladu tymu, patii transparentni systém odméfiovani, ktery bere ohled
na zésluhy.



3.3.3 ZASKOLOVANi NOVYCH OSOB, MENTOR/MENTORKA

Poskytovatel DS md nastaveny proces zaskolovéni nové pedujici osoby. Proces obsahuje zejména délku
zaskolovéni na pozici skolitele/3kolitelky, metody a obsah procesu zaskolovani, vyhodnoceni vysledkao.

Poskytovatel DS informuje o zadkolovdni nové osoby rodice déti v DS a ostatni zaméstnance.

Cilem procesu zaskolovani je jak transparentnost uvnit tymu pecujicich osob a transparentnost vi&i rodi¢om déti
z DS, tak i prevence snizeni kvality poskytované péce v pfipadé zmény persondlu.

Ndstup nové peéujici osoby by nemél narusit bézny chod DS, proto ma DS zpracovany adaptaéni plén a zfizenu
osobu mentora/mentorky. Tato osoba provdazi nastupujici osobu po celé adaptaéni obdobi. Mentorem/mentor-
kou by méla byt osoba profesné zkuengisi.

Ukolem mentora/mentorky je zaskolit novou peéujici osobu, aby se dozvédéla vie podstatné nejen o provozu DS,
ale pfedevsim o préci s d&tmi v DS a s jejich rodiéi, poskytnout podporuijici prostfedi, ve kterém je prostor pro sdi-
leni otdzek a reflexe zku3en&jsi osoby. Novd pedujici osoba potiebuje emoéni podporu (pochvdlit, pomoci zvléddat
nejistotu apod.), ale také ziskat osvéd&ené zkuienosti, rady, informace tykaijici se péce o déti.

Mentoring viak nemusi byt Gzce spjat pouze se zaskolovanim nové pelujici osoby, mize probihat do té doby,
dokud budou mit obé strany zdjem se ho G&astnit.

Adaptaéni plén by mél obsahovat popis pracovni ndplné, nastinéni hodnoceni zaméstnance, terminy, sezndmeni
s historii a provozem DS atp. Doba zaskolovani probihd podle potieb, zdleZi na vzdélani a pfedchozi zkusenosti
nastupuijici osoby, na individuélnich pfedpokladech pro tuto prdci, na ndroénosti organizaénich podminek DS atd.
Délku trvéni adaptaéniho procesu nové osoby dohodne poskytovatel DS s nastupujici osobou pfedem. Po jejim
uplynuti prob&hne vyhodnoceni adaptaéniho procesu a nastaveni osobnich cild pro dal3i obdobi.

Doporuéeni konkrétnich krokd adaptaéniho plénu

Po pfiviténi nové pedujici osoby v DS nastupuji administrativni Gkony vyfizeni ndstupni pracovnéprdvni dokumen-
tace a potfebnd 3koleni, jako je napfiklad BOZP a PO. Poté je Gkolem mentora/mentorky sezndmit novou osobu
s provozem DS v&etné historie, kultury a filosofie DS. Dal3i krok zahrnuje persondlni oblast - organizaéni struktury,
persondlni procesy v DS a také mozZnosti dal$iho vzdélavani i osobniho rozvoje.

Takto vybavend pedujici osoba se sezndmi s détmi a je postupné zadlefiovéna do péce o déti, az se stane samo-
statnou.

Novou peéujici osobu je nutno predstavit rodi¢im déti, ktefi viak o jejim néstupu maji mit informaci dfive, nez
nastoupi.
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3.3.4 POSILA PECUJICi OSOBY NAD POVINNY RAMEC

Poskytovatel DS zaruéuje pFitomnost peéujici osoby nad povinny zdkonny rdmec na zdkladé potieb a efektivity
provozu DS a predevsim v z&jmu kvalitni péce o déti béhem plnéni Planu vychovy a péce.

Cilem pecujici osoby nad povinny rdmec je dislednéjsi individudlni péce o déti, zejména kdyz je ve skupiné vice
déti mladsich dvou let nebo dité se specialnimi potfebami.

Vétsi poclet pedujicich osob na skupinu déti umozZiiuje kvalitnéj3i pééi a vychovu.

Doporuceni
Navy3eni poctu pecujicich osob nad povinny rémec pfindsi vyhody v podobé individudIn&j3i vychovy a péce.
Pfitomnost dali pedujici osoby nad povinny pocet:
vede k intenzivn&j3i prdci s détmi v DS a zefektiviiuje prdci s jednotlivci;
obohati tym o nové zkusenosti, pracovni znalosti a o jiny pohled nebo ndzor na konkréni oblast;
zvydi bezpecnost déti;
usnadni ndstupy novych déti (obvykle zé&fi/Fijen);

usnadni zastup v dobé& nemoci nebo dovolenych, aniz by musela byt zaméstndna nové osoba na pokryti
krat3i doby;

uvolni jednu pecujici osobu b&hem odchodu déti na to, aby pfedala informace o ditéti rodigi;

napomdhd takovému organizaénimu zajisténi, aby se pfedchézelo krizovym situacim.

Zapojeni a prdce pii vy$sim poétu osob vyZaduje i podminky a pravidla pro kvalitni provoz jako napfiklad:

v pfipadé zapojeni do chodu DS plati pro pecujici osobu nad povinny rdmec stejné pravidla jako u kme-
novych pracovnic/pracovnikd;

délka pracovni doby je stanovena v souladu se zdkonikem préce;
je dolezité, aby posila tymu vhodné& doplfiovala stavaijici tym;

vy3§i poet osob je spide stabilni, aby nedochdzelo k velké fluktuaci z dovodu zdskokd po dobu nemoci
nebo dovolenych;

pedujici osoby maji mezi sebou rozdéleny kompetence v pribéhu dne.



Zajistovani posily vychdzi z kapacity DS, potfeb napliiovéni PVP a potfeb déti napfiklad:
je-li dité mladsi dvou let a dochézi minimélné jednou za tyden do DS;

vékové rozmezi déti v DS mize byt od jednoho roku do zahdjeni povinné $kolni dochézky, v DS dochdzi
k propojeni vice vékovych kategorii, coZ je pfi vychovném procesu ndroénéjsi na vychovu a pééi pro uspo-
kojovani potfeb dle véku déti;

v kolektivu déti je zaélenéno dité se specidlnimi potfebami;

denni program DS je sméfovén k externi ndvétévé zafizeni dostupného vefejnou dopravou.

Priklady, kdy je pfinosné zajistit posilu:
DS s kapacitou 5 mist - béhem pobytu déti venku a béhem vydévani stravy;

DS s kapacitou od 6 do 12 déti - idedIné po dobu dopoledniho provozu, zejména béhem pobytu déti
venku a béhem vydavéni stravy (posila usnadfivje napliiovdni PVP, vénuje se aktudlnim individudlnim
potfebém ditéte - momentdlni indispozice, odchod na toaletu apod.);

DS s kapacitou od 12 do 24 déti - idedIné po celou dobu denniho provozu (posila usnadfiuje napliovéni
PVP, vénuje se aktudinim individudlnim potiebdm ditéte, navic se moze napfiklad vénovat détem, které
nespi pfi odpolednim klidu).

3.3.5 VZDELAVANI A ROZVOJ PECUJICICH OSOB

Poskytovatel DS podporuje cilené posilovani kompetenci a vzdélavani pedujicich osob na zdkladé jejich
osobnich potieb i potieb DS. Nové ziskané poznatky a zkudenosti si vzdjemné preddvaii a vyuZivaji v praxi
ke zvyseni kvality a k rozvoji pestrosti vychovy a péée o déti v DS.

Cilem rozsifovani povinného vzdélani je zvyseni kvality vzdélanosti a osobnostnich i profesnich kompetenci
pecujicich osob.

Na kvalifikaci pedujici osoby v DS jsou kladeny néroky dle zékona &. 247/2014 Sb., o poskytovdni sluzby péée
o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkond. Peéujici osoby musi je3té pravidelné absolvovat povinné
$koleni (BOZP a PO, prvni pomoc, 3koleni hygienického minima).

Velmi dolezité je i dalsi vzdélavani pelujicich osob a jejich osobni a profesni rozvoj. Mezi znaky kvality DS se
proto fadi individudlIni plén dalsiho vzdélani - dle zdjmu a potfeb peéujici osoby i potfeb DS (napfiklad v souladu
s filosofii DS). IndividudlIni plan by mél vychdzet ze strategie DS, zahrnovat nové trendy v péé&i a rozvijeni déti nebo
roz§ifovat zaméfeni DS. MiZe reagovat i na aktudlini potfebu, jako je napfiklad pFitomnost ditéte/déti cizinch
vV provozu.

Rozvoj pedujicich osob nemusi probihat pouze v rdmci vzdélavacich aktivit. Pecujici osoby se mohou vzdéldvat
samostudiem (v DS by proto mély byt dostupné odborné publikace z oblasti psychologie, na rozvoj tvofeni, o po-
hybovych hréach atd.). Pecujici osoby se také mohou inspirovat ndvitévami v jinych institucich vénujicich se détem.
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Doporuceni

Témata pro profesni rozvoj pecujicich osob: pedagogicko-psychologické vzdé&lavani; vyvojové psychologie; vycho-
va déti; zdravy Zivotni styl; z&Zitkové inspirativni semindfe: pohybové hry pro déti; hudebni hrétky; vytvarné hrétky;
dramatickd vychova; alternativni metody a formy prace s détmi; moznosti zvlddéni stresu a agresivity; komunikaéni
dovednosti; Feseni konfliktd a zdsady vyjedndavani; syndrom vyhofeni; komunikace s problémovym rodi¢em, pelu-
jici osobou atd.

V soulasné dobé existuje pestrd a dostupnd nabidka zajimavych workshopl a semindFo.

Z &asovych i finanénich dovodi neni mozné absolvovat vétii pocet vzdélavacich aktivit, proto se stalo dobrou praxi
vzéjemné preddvdni takto ziskanych dovednosti mezi éleny/&lenkami pracovniho tymu DS.

Dal3i moznou variantou rozvoje pedujicich osob je zapojeni pracovniho kolektivu do supervize. Ta umoziiuje disku-
zi a Feeni otdzek z oblasti pracovnich vztahd, ale také otdzek vztahujicich se k procesim mezi zaméstnanci v DS
zaméfenych na oblast péce a vychovy. Supervize je pravidelnd forma, které se Fidi pfedem stanovenym planem.
Jeji vedeni je zcela na osobé supervizora, ktery mé oprévnéni k vykondvdni této &innosti.

Uéast na supervizi mize byt uréend:
pro viechny zaméstnance DS - nedochdzi k &lenéni dle pozic a odbornosti v tymu;
pouze pro odborné zaméstnance - pelujici osoby bez ohledu na vysi dvazku;

pro vedeni DS - vedouci nebo feditel/ka DS, miZe to byt i pelujici osoba, kterd mé v néplni préce pfi-
padné vedeni podfizenych osob; zde se mizZe jednat o tzv. manazerskou supervizi (kdy se v pravidelnych
intervalech sejde nadfizeny s podfizenym a probiraji otdzky souvisejici s poskytovénim péée zaméiené
na profesiondlni podporu a rist).

Cetnost je stanovena dle potieby a pfipadné dle zakdzky pro supervizora pred vznikem samotného plénu supervizi.

3.3.6 KOMUNIKACE S RODICI

Poskytovatel DS mé komunikaci pedujicich osob s rodici zakotvenu jak v etickém kodexu, tak i ve vnitfnich
pravidlech DS. Komunikace navozuje u rodi¢d divéru v DS a motivuje je ke sdileni dileZitych informaci
spojenych se stavem a vyvojem ditéte.

Cilem komunikace s rodiéi je poskytnout jasné a véasné informace o provozu DS, o probéhu péce o dité a o jeho
vychové v&etné ziskavéni zpétné vazby, a to viechno ve prospéch ditéte.



Doporuceni
Specifikace oblasti, o nichz pecujici osoba komunikuje a kdy o nich komunikuje.
Napfiklad:
postup preddavani informaci ohledné déni v DS a déti v DS pfi predévani smén pedujicich osob;
néstup ditéte do zafizeni;
bézné dochdzka:
» prichod - preddni dileZitych informaci;

» odchod - pedujici osoba m& presné stanoveno, co a jak sdé&lit rodigi pfi prevzeti ditéte (napF. informa-
ce o tom, jak dité jedlo, jakou mélo béhem dne ndlady, fici jednu pochvalu apod.).

PFi vedeni rozhovoru s rodiéem se vZdy vyplati naslouchat, méné mluvit, dévat najevo zdjem, pomdhat rodiéi
ve formulaci sdéleni, davat prostor pro zpétnou vazbu, vzdy na konci rozhovoru shrnout podstatné a dohodnuté,
vyvarovat se nepfesného vyjadfovani, sdileni mnoha informaci a $patného nacasovani hovoru (obé strany by mély
mit dost éasu).
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3.4.1 ETICKY KODEX PROVOZU DS

Poskytovatel (DS) mé& nad rdmec povinnych dokumentd vypracovany eticky kodex, ktery se vztahuje nejen
na pedujici osoby, ale téZ na rodice a déti navstévujici DS. Jeho obsah se vaze k innosti détské skupiny.

Eticky kodex je vefejné dostupny a Fidi se jim viichni, kterych se tyké.

Zaméstnanci DS zachovévaiji ml&enlivost o skuteénostech spojenych s ditétem, které navitévuje DS, i s jeho
rodinou.

Cilem etického kodexu je nastavit pravidla chovani a jedndni mezi viemi, ktefi jsou soucésti provozu détské
skupiny, a zdrovef mit ndstroj prevence nedorozuméni a konfliktnich situaci.

Jak pfistupovat ke zpracovani etického kodexu

Eticky kodex mdzZe zpracovat sém poskytovatel DS nebo zapoijit do formulovéni tezi také peéujici osoby a stejné
tak i rodiée - konzultovat s nimi jednotlivé body a nabidnout jim moZnost doplnéni.

Podoba a rozsah etického kodexu zdleZi na poskytovateli DS. Jednd se alespoi o zdkladni pravidla chovdni
viech, kdo se Gcastni chodu a &innosti DS.

Pravidla chovani pedujicich osob ke svéfenému ditéti - napfiklad: védomé sméfuje k rozvoji potencidlu
déti a je jim vzorem k ndpodobé; fddné a svédomité peluje o svéfené dit§; znd a reflektuje potfeby
déti; respektuje pravidla a zvyky rodiny; dbd na zdravy vyvoj ditéte; odpovidé za pouzivéni vhodnych
metod a forem prdce; uplatiiuje individudlni pfistup k ditéti; respektuje jeho individudlIni odlisnosti a vytvéri
bezpelny prostor s jasnymi hranicemi, ve kterém oteviené a srozumitelné komunikuje; umoZiuje détem
rozvoj samostatnosti s dirazem na bezpeéi ditéte; stanovuje zékladni pravidla a dbd na jejich dodrzovani;
organizuje a fidi &innosti tak, aby se pfedchdzelo Grazim; dbd na distotu a pofddek v okoli ditéte;
respektuje pravo kazdého ditéte na seberealizaci; jednd tak, aby se chrénila distojnost a lidské prava
svéfeného ditéte a podobné.

Pravidla chovéni pedujicich osob k rodi¢im ditéte - napfiklad: odpovédné chrani prévo rodiéd na soukro-
mi a dovérnost jeho sdéleni; neposkytne Zddnou informaci bez souhlasu rodiéd; je loajéini a respektuje
nérodnost, vyzndni, vychovny styl, Zivotni styl rodi¢l a podobné.

Pravidla chovéni pecujicich osob v souvislosti s vykonem své profese - napfiklad: svoji praci pfijimé jako
posldni, a proto davd prednost profesiondlni odpovédnosti pfed svymi soukromymi zajmy; dbd na vlastni
vzhled, vystupovéni a kultivovany projev; dbd na udrzeni a zvy3eni odborné Grovné své prace a uplatiio-
véni novych pfistupd a metod, pro svij odborny rist vyuzivé znalosti a dovednosti svych kolegl a jinych
odbornikd a podobné.

Pravidla chovéni pedujicich osob ke spole&nosti - napfiklad: respektuje jedine¢nost kazdého &lovéka bez
ohledu na jeho pivod, etnickou pfisludnost, rasu & barvu pleti, matefsky jazyk, vék, pohlavi, rodinny stav,
zdravotni stav, sexudlIni orientaci, ekonomickou situaci, ndbozZenstvi a politické presvédeeni a podobné.

Pravidla chovdni rodiéd ditéte k provozu DS - napfiklad: respektuje a dodrZuje pravidla provozu DS a po-

dobné.

Pravidla chovani rodi¢d ditéte k peéujicim osobdm - napfiklad: oteviené komunikuje s peéujicimi osobami;
respektuje pokyny pedujicich osob; udrzuje pozitivni mezilidské vztahy a zéklady sluiného chovani;
respektuje profesionalitu a vzdélani pelujicich osob; konflikini situace Fesi s respektem, pochopenim
a sludnou formou a podobné.



Pravidla chovdni rodi¢d ditéte k ostatnim rodi¢im a détem - napfiklad: respektuje jedinenost ostatnich
rodi¢d bez ohledu na jejich pdvod, etnickou pfislusnost, rasu &i barvu pleti, matefsky jazyk, vék, pohlavi,
rodinny stav, zdravotni stav, sexudlni orientaci, ekonomickou situaci, nédbozenstvi a politické presvédéeni
a podobné.

Pravidla chovani déti v DS k provozu DS - napfiklad: jednoduché dohody o tom, Ze se neniéi vybaveni,
nepousti zbyte¢né voda, tfidi odpad a podobné.

Pravidla chovéni déti v DS k peéujicim osobdm - napfiklad: jednoduché dohody o zékladnim slugném
chovéni (pravidlo 3P: pozdrav, popros, podékuj), o respektu vi&i pokynim pedujicich osob a podobné.

Pravidla chovéni déti v DS k ostatnim rodi¢im a détem - napfiklad: jednoduché dohody o respektu ostat-
nich déti a rodicd.

Doporuéeni

Obsah etického kodexu je vhodné upravit do jednoduché formy (napf. do desatera, hesel, pro déti do obrézkové
verze, piktogram0 umist&nych na viditelnych mistech).

Dohodnutd pravidla etického kodexu by méla byt viem k dispozici. Je vhodné zapoijit rodie a vysvétlit jim smys|
etického kodexu a vychovnych dopadd na déti (napf. pfejimdni vhodnych vzorl, ziskdni spoleéenskych ndvykd
a komunikaénich strategii, nastaveni podminek pro budovani pozitivniho socidlniho klimatu).

Rodice i déti se mohou s etickym kodexem sezndmit v rdmci procesu pfijimdni ditéte, aby mohli uZ v pribéhu
adaptaéniho obdobi s kodexem pracovat a jednotlivé pravidla pouzivat v kazdodennim Zivots.

Na osvojeni pravidel etického kodexu je vhodné pracovat s détmi, a to pribé&zné a pfiméfenym zpisobem, posi-
lovat vhodné chovdni s GCasti ostatnich déti vefejnou pochvalou, k upeviiovdni vyuZit tematické dramatické scénky
a spoleéné hry.

Pfedeviim plati, Ze dospéli jdou détem pfikladem.

Reseni nestandardnich situaci

Je pravdépodobné, Ze pfi prdci pedujici osoby dojde k nestandardni situaci. Vyhrocené situace mohou byt zpUso-
beny konflikty mezi rodigi, neredlnym o&ekdvdnim rodicd od peéujicich osob, nepodloZenymi stiznostmi. Konfliktni
situace neni snadné pfedvidat. Mnohdy je mozné jim pfedchdzet otevienou a respektujici komunikaci, a to i pfi
sdélovéni nepfijemnych informaci (otevfené a véas).

Konflikini situace sice nelze zcela vyloudit, ale vzdy by mélo dojit k jejich vyfedeni. Pretrvavaijici konflikt zpravidla
vyvolévd komunikaéni bariéru s negativnimi dopady na zaijidfovani kvalitni vychovy a péée o dité (nutné je, aby
pedujici osoby i rodi¢e na vychové a péci o dité Gzce spolupracovali).
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P¥iklady nestandardnich situaci:
odlidné o&ekdvani rodicd ve vychové a pédi o dité v DS v souvislosti s nepochopenim PVP;
odlidné o&ekdvani rodi¢d ohledné vychovy a péée o dité v DS v souvislosti s jeho vékem a redlnymi projevy v DS;
nezvladatelné projevy agresivity ditéte;
sdéleni rodi¢im, Ze projevy ditéte neodpovidaiji jeho véky;

psychosomatické projevy ditéte vyvolané nedivérou k pelujici osobé, kterd reaguje nevhodnym zpiso-
bem pFi komunikaci;

raz ditéte béhem pobytu v DS, ktery byl zpUsoben pedujici osobou nebo jinym ditétem.

Doporuéeni (vice viz pfiloha 7.1)

Pfesny ndvod pro fedeni nestandardnich situaci neexistuje, ale v kazdém pfipadé musi probihat bez pFitomnosti déti
a pfi zachovdni etickych principl. Pelujici osoba by méla nabidnout moZnost fedeni bez déti. Domluvit se na éase
schizky, dat druhé strané& prostor k vyjadieni a pozddat o vyslechnuti ndzoru pecujici osoby.

Obé strany by mély pfistupovat k hleddni fedeni oteviend, koreking, se vzdjemnym respektem a porozuménim
vO&i ndzoru druhé strany. Pokud se nastaly problém nepodafi vyfesit, méla by pecujici osoba pozédat o pomoc
nadfizenou osobu.

3.4.2 DOSTUPNOST INFORMACI O PROVOZU

Poskytovatel DS zaru&uje snadny pfistup k potfebnym informacim i véasné a srozumitelné predavani informaci
rodi¢om.

Poskytovatel DS zvefejiiuje kli¢ové dokumenty DS, které nespadaiji do kategorie dokumentd s ,citlivymi ddaiji”.
Rodi¢e maji mozZnost volby prostiedku sdileni informaci (napfiklad ndsténka v prostordch détské skupiny,
informaéni e-mail, webové strénky, pravidelny bulletin apod.).

Cilem dostupné a pruzné informovanosti je zaruka rovnych podminek pro viechny rodige, eliminace zmén bez
védomi a komunikace s rodiéi i dohled nad stabilitou provozu.

Kli¢ové informace a dokumenty DS, které nespadaii do kategorie nevefejnych zdrojd, by mély byt vefejné dostupné.
Nejeast&jsi informaéni ndstroje:

osobni predévani informaci zstavd nejjistdjsi cestou Sifeni a sdileni doleZitych zprdv. Kazdy, kdo posky-
tuje Udaje, nese zodpovédnost za jejich pravdivost;

ndsténka byvé v DS nejéastéj$im sdélovacim ndstrojem. Méla by byt umisténa na viditelném a pfistupném
misté. Zadouci a pravidelnou pozornost dokézou upoutat piehledné, aktualizované, systematicky a este-
ticky uspofddané informaéni plochy. Koncepéné a ndpadité pojatd préce s prostorem na ndsténce mize
kromé& pfenosu informaci osvézit a zpestfit prostor DS;



virtudlni prostor, jako jsou webové stranky nebo socidlni sité (uzaviené skupiny pro rodiée), vyzaduje
pribéznou aktualizaci a zajisténi funk&nosti, musi byt prehledny a esteticky pojaty;

tistény zpravodaj nepatfi k operativnim néstrojom, ale spise k sumarizaci uplynulych a budoucich aktivit DS.
Pro rychlejsi sdileni se bézné pouZivé e-mailové komunikace.
Na obsahu zminé&nych forem sdileni informaci se podileji podle potieby viichni zaméstnanci.
Komunikace telefonem by méla mit jasnd pravidla, napfiklad:

pecujici osoby maiji k dispozici jeden mobilni telefon se viemi kontakty rodicy;

rodi¢e maiji a znaji mobilni &islo do DS a védi, na koho se obrdtit;

DS by méla pouZivat béhem provozu vzdy jedno kontaktni &islo;

rodi¢e védi, kdy neni vhodné do DS telefonovat (napfiklad b&hem spani & stravovani);

pecujici osoby pouzivaii telefon b&hem dne tak, aby nenarusil proces péce o déti a jejich vychovy.

Doporuceni

V provozu DS je vhodné k preddvdni informaci vyuZivat néstroje, které rodi¢e povazuiji jako optimdlni. Na zdkladé
jejich zpétné vazby je vhodné piipadné zménit formu komunikace.

Vyplati se ziskévat zpétnou vazbu od rodi&d, a to nejriznéjsimi zpisoby - napfiklad:
schranka pféni a stiznosti pro pfipadnou moznost zistat v anonymité;
kapsdf nebo jiny vydéleny prostor (viaéek s masinkami atd.), kam je mozné ukladat informace pro rodice,
jako jsou texty pisni¢ek, bdsni¢ek a fikadel, které se déti uci, obdobny prostor moZe slouZit i k vyméné
informaci mezi rodi¢i samotnymi.

Vsechna mista, kde se sdili informace, by méla byt ozna&ena alespon logem DS.

V kontextu hromadného sdileni informaci je dobré pfipominat pravidla GDPR!
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3.4.3 PRIJIMACI PROCES DETi DO DS

Poskytovatel DS mé pisemné zpracovany a vefejné dostupny dokument tykaijici se pfijimaciho procesu déti
do DS. Tento dokument mizZe byt zapracovan pfimo v provoznim fddu DS nebo vyddn formou interni smérnice.

Cilem dokumentu je jasné stanoveni toho, kdy a za jakych podminek miZe byt dité do DS pfijato.

Pijimaci proces déti do DS neni legislativné nijak upraven, pfesto by poskytovatel DS mé&l mit pisemné& zpracovany
a vefejné dostupny dokument tykaijici se pfijimaciho procesu déti do DS.

V dokumentu se stanovi napfiklad:

za jakych podminek mize byt dité do DS pfijato (vék, bydlisté, pracujici rodice), kritéria viak nesméji byt
diskriminaéni;

jaké podklady musi rodi¢e ditéte dodat (pisemnd prihlaska obsahujici zékladni Gdaje o zdkonnych
zdstupcich, o ditéti, o zajmu o dochdzku - kaZzdodenni, celodenni atp.; Iékaiské potvrzeni o absolvovaném
ockovani atd.);

komu a jakym zpdsobem maiji pozadované podklady pfedat, a to i s ohledem na GDPR (e-mailem, osob-
n&, postou apod.);

kdy probihd ,zdpis” déti do DS nebo zda DS pfijimd déti celoroéné, pfipadné kombinace obojiho;

jokym zpUsobem je pfijimaci proces ditéte komunikovan smérem k rodi¢dm (napf. web, FB, ndsténky,
zpravodaj DS, e-mail);

kdo rozhoduje o pfijeti/nepfijeti ditéte;

kdo a jak pfeddva informace k dalsimu postupu po pijeti ditéte do DS, kdy bude napfiklad informaéni
schiizka pro rodiée, jok bude probihat adaptaéni proces atp.;

kdo a jak preddavé informace k dalsimu postupu v pfipadé nepfijeti ditéte do DS, napfiklad zda existuje
pofadnik, informace o dal3ich moZnostech atp.

Doporuceni

Souédsti informaci o procesu pfijiméni déti do DS by méla byt téZ informace o pfijiméni déti se specidlnimi
potiebami a to, zda poskytovatel déti se specidlnimi potfebami pfijimé a za jakych podminek. Nutné je myslet
na persondlni zajisténi, na podminky provozu a vybavenost DS. Napf. mé-li DS bezbariérovy pfistup, zda jsou nut-
né specidlni pomicky pro pobyt ditéte se specidlnimi potfebami v DS, zda je DS dostateéné persondlné zaijisténa
pro pripad pobytu ditéte se specidlnimi potfebami v DS atp.

Zd4kladem je v tomto pfipadé oteviend komunikace s rodi¢i-zdjemci o umisténi ditéte se specidlnimi potfebami do DS.



3.4.4 SPOLUPRACE S RODICI

Zaméstnanci poskytovatele DS oteviené spolupracuji s rodici ve prospéch déti, napfiklad za G&elem jednotného
vychovného plsobeni, vyrovndni vyvojovych potfeb ditéte a podobné. Osoby pedujici o déti motivuiji rodice
k Fe3eni vyvojovych specifik déti i jejich individudlnich potieb. Systém komunikace s rodiéi (forma, zpdsoby
a Zetnost pfeddvdni informaci) je formdlné ukotveny, rodiée jsou se systémem (napfiklad formou konzultace)
sezndmeni.

Cilem zavedeni oteviené spoluprdce je soucinnost rodiny a détské skupiny tak, aby vie primarné sméfovalo
k podpofe zdjmu ditéte v nejsirsi mozné mife. Zdrovefi miZe oteviend spoluprdce s rodiéi predchdzet
nedorozuménim v konfliktnich situacich mezi rodi¢i a peujicimi osobami, popfipadé poskytovatelem DS.

Doporuceni
Informaéni schizky: mohou byt spojené s innosti rodi¢d, déti i pedujicich osob napt. spoleéné tvofeni, workshopy
&i jiné programy pro rodi¢e a déti za vedeni externich osob riznych profesi a z&jm0d nad bézny rdmec PVP (napt.
herci, divadelnici, hasici, zédchrandfi).

Ndvstéva DS: pfed néstupem ditéte do DS, béhem dnl otevienych dvefi, zahradni slavnosti apod.

Prizkumy spokojenosti se sluzbami DS, osobni konzultaéni hodiny pro rodige, dotazniky pro poskytnuti zpétné
vazby.

Diskuse s rodiéi o provozu DS: prostor pro sdileni predstav rodigd.
Systém feSeni nestandardnich & konflikinich situaci: oteviend forma.

Preddvani informaci uvedenych na webovych strdnkach détské skupiny MPSV (https://www.mpsv.cz/cs/19908).

Specifika komunikace a spoluprdce s rodi¢i déti se specidlnimi potfebami:

Druh a miru komunikace i spolupréce ovliviiuje mira zdravotniho postizeni; délka péce o dité s postizenim; vztahy
v rodiné (v&etn& vnimdni hodnoty vzdélani) i socioekonomickd Groved rodiny.

Komunikaci také ovliviiuji zkuSenosti rodi€d s roznymi typy instituci, které ne vzdy spliivji jejich pfedstavy o G&inné
a kvalitni pomoci. Tyto zkuSenosti a oéekdvdni si rodi¢ moZe piindset i do prostiedi DS.

Rodice a rodina jsou vystaveni enormnimu psychickému a &asto i fyzickému vypéti, a navic i urité nejistoté spojené
s budoucnosti ditéte.

Doporuceni

Pokud se do DS pfijima dité se specifickymi potfebami, potfebuje mit DS pfipraveny a kvalifikovany persondl, aby
byla zajisténa odbornd péce.
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3.4.5 SPOLUPRACE S EXTERNIMI ODBORNIKY/ODBORNICEMI
Cl ORGANIZACEMI

Poskytovatel DS nabizi v pfipadé potieby spoluprdci s externimi odborniky/odbornicemi i specializovanymi
institucemi, a to rodi¢dm i persondlu DS. Rodice fesi pfipadné problémy spojené s vyvojovymi specifiky ditéte
diskrétné pod vedenim odbornika.

Cilem externi spoluprdce je snaha poskytovateld DS usnadnit rodi¢dm odborné konzultace vyvojovych specifik
déti, stejné jako predejit problematickym situacim a zvyseni odbornosti pracovnikd/pracovnic v provozu pfi
fedeni pfipadnych nenaddlych situaci.

K pfirozené snaze poskytovateld DS o zlep3eni své nabidky rodi¢im patfi i spoluprdce s externimi odborniky a od-
bornicemi i organizacemi, které se zamé&fuji na préci s détmi a rodinou.

Doporuéeni
Poskytovatelé DS vedou seznam kontaktd, se kterymi DS spolupracuje: détiti 1ékafi/lékatky, psychologové/psy-
cholozky, vyzivovi poradci/vyzivové poradkyné, logopedi/logopedky, pedagogicko-psychologické poradny atd.

a tento seznam je k dispozici i rodi¢dm(na ndsténce, popfipadé na vyzadani);

Poskytovatelé DS organizuji odborné pfedndsky/konzultace pro rodic¢e zejména v oblasti logopedie, télesného
vyvoje, socidlnich dovednosti apod.;

Poskytovatelé DS na zdkladé zajmu rodiét organizuji prednésku &i besedu po skonéeni doby provozu DS.



Adaptaéni obdobi neni stanoveno Z&dnou legislativni normou. Jednd se tedy o &isté kvalitativni znaky nad rémec
legislativnich pfedpist.

3.5.1 ADAPTACNI PROCES

Poskytovatel DS zaijistuje individudlni nastaveni adaptaéniho procesu a individuélni pfistup odpovidaijici véku,
vyvoji a pripravenosti ditéte. Md k tomu nastavené funkéni procesy, na jejichz z&kladé se déti do Zivota v DS
dobfe zaéleni. Do adapta&niho procesu jsou aktivné zapojeni rodice.

Cilem adaptaéniho procesu je usnadnit pfechod ditéte z rodinného prostiedi do détské skupiny, predeiit riziku
vzniku jeho deprivace a transparentnost adaptaéniho procesu s ohledem na rodice déti a pecujici osoby.

Néstup ditéte do DS znamend velky Zivotni predél. Kazdé dité zvlddd tuto zménu jinak a vyzaduje jiny pfistup.
Znakem kvality DS je dobfe zpracovany systém adaptaéniho procesu (ddle také jen AP).

Systém AP zaijisfuje individudlni nastaveni a individudlni pfistup odpovidaijici véku, vyvoji a pfipravenosti ditéte.
Zd&kladni informace a pravidla AP mohou byt ukotveny v provoznim fddu DS a informace o AP mohou byt rovnéz

dostupné na webu DS. Kromé toho mohou rodige pfi zdpisu do DS obdrzet zpracovany informaéni dokument
k adaptaci ditéte.

Doporuéeny systém adaptaéniho procesu
Podminky AP pro rodige a dité:
stanoveni délky a pribéhu AP (respekt k individualnim potiebdm ditéte);

pfiprava AP na zdkladé individudlni komunikace s rodi&i kazdého ditéte s cilem ziskat co nejvice informaci
o ditéti (oblibené osloveni, hracky, ritudly, zdravotni situace, osobnostni rysy atd.);

0&ast rodi¢d v rémci AP - individudlni nastaveni, pravidla, préva a povinnosti.
PersondlIni zabezpeéeni procesu adaptace:
stanoveni povinnosti pedujici osoby s ohledem na specifika AP;

posileni persondlni kapacity v adaptaénim obdobi vétsi skupiny déti (zaFi) - zdruka individuélniho pfistu-
pu k novym i stdvajicim détem - zajisténi peéujici osoby nad bé&znou kapacitu.

Uskali adaptace a moznd feseni:

neodekdvané reakce ditéte na nové prostfedi, novy kolektiv déti, nové ritudly, individudlini pfistup k Fedeni
ve spolupréci s rodi&i;

&)



neo&ekdvané reakce rodi¢e/rodi¢d na situace spojené s odlouéenim ditéte, zavedeni Casté a oteviené
komunikace;

zména denniho rezimu ditéte - pravidelné pobyty venku, spdnek v cizim prostredi.
Mozné dokumenty spojené s adaptainim procesem (viz pfiloha 7.3):
smlouva o AP: zahrnuje vedkeré podminky a pravidla pro viechny zG&astné&né strany v pribéhu AP;

desatero AP: doporuéeni pro rodice, jak a ¢im mohou usnadnit adaptaci svym détem (ritudly, vlastni hraé-
ka, oteviené preddvani informaci apod.).




3.6.1 VYBAVENI PROSTORU

DS je vybavena pestrou $kalou bezpeénych a vhodnych hraéek a pomicek, které umoziuji specifické zaméreni
prace s détmi dle aktudlniho véku déti a filosofie DS.

Pedujici osoby kreativné a bezpeéné vyuZivaji vybaveni DS a motivuji déti k rozvoji télesnych, dusevnich,
emociondlnich a socidlnich dovednosti, k jejich samostatnosti, zapojovéni do kolektivu i posilovdni sebeddvéry.

Cilem je posileni kvality péce, rozsifeni podminek pro rozvoj schopnosti a dovednosti déti (pestrd $kéla aktivit),
a fo pfi jasném nastaveni bezpeénosti provozu.

Z&kladni néroky na vybaveni prostoru stanovi legislativa Zdkona &. 247/2014 Sb., o poskytovdni sluzby péce
o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zakon0, ve znéni pozdéjSich pfedpisd. Znaky kvality sleduji to, co
umozhuje specifické zaméreni prace s détmi véetné vybaveni pro déti mladsi dvou let, pokud jsou v DS pfitomny.

Poskytovatel DS md uchovdvat certifikaty k vybaveni pro mozné doloZeni o jejich bezpeé&nosti (pfipadné o jejich
pravidelnych kontroldch, napf. u zahradnich hernich prvkd).

Doporuceni

Priklady vybaveni, které zvy3uji kvalitu péée a umozZiiuji rozvoj schopnosti a dovednosti déti a zdrovefi poskytuji
bezpelny provoz:

didaktické pomicky, herni prvky a télovychovné pomicky (poskytovatel mé potiebné listiny k doloZeni);

pomucky pro télesny rozvoj déti: jednd se nejen o sportovni vybaveni, ale i o jiné pomdcky, které jsou
béhem hry a pobytu venku pouZivény;

knihy - déti védi, kde jsou knihy uloZené a jak je mohou pozivat a jak se k nim chovat, pedujici osoby je
pouzivaji béhem programg;

potieby pro kreativni &innosti v dostateéném mnoZstvi podle poétu déti;
mnozstvi hracek a pomUcek odpovidd poétu pfitomnych déti dané vékové kategorie, véetné zdruky jejich
pravidelné obmény s ohledem na bezpeénost a funkénost i vékové slozeni DS tak, aby odpovidaly potte-

bdam dle véku déti;

bezpecnostni vesty pro viechny déti, popfipadé reflexni prvky: jsou k dispozici v potfebném poétu s ohledem
na polet déti pfitomnych bé&hem jednoho dne;

ko&arek/kocdrky pro malé déti pro pobyt venku vétiinou potiebné pro déti do dvou let véku, vyuZiti ko&drku
vychdzi z potfeb déti a ndroénosti terény;

aktudlni stav vybaveni vyzaduje doplfiovéni a obménu dle véku a poétu détii s ohledem na plén vychovy
a péce.
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3.6.2 RESENI KRIZOVYCH A NESTANDARDNICH SITUACI V OBLASTI
BEZPECNOSTI A HYGIENY

Poskytovatel DS mé& ve vnitinich pravidlech vypracovany a jasné nastaveny proces feseni krizovych
a nestandardnich situaci jako napfiklad ohroZeni Zivelnou pohromou, vstup cizi osoby do objektu DS, draz
nebo ofrava jedovatou rostlinou. Viichni zaméstnanci proces znaji, fidi se jim a dokdZou zajistit maximalni
bezpeénost vech zicastnénych.

Cilem opatfeni je pfedchdzet preventivné rizikovym situacim, sniZit riziko nésledkd pfi feSeni nastalé neobvyklé
situace a v pfipadé ohroZeni postupovat G&elné a bezpeéné.

Obdobné jako v béZném Zivoté mohou i v provozu DS nastat nepredvidatelné situace, jejichz vyéet nebude nikdy
oplny (pfiklady viz pfiloha 7.1).

Podoba opatieni pro feseni krizovych a nestandardnich situaci

Pfiprava na nepfedvidatelné situace by méla obsahovat:
transparentni rozdé&leni kompetenci, se kterym jsou viichni obezndmeni;
viditelny seznam SOS kontaktd tak, aby bylo mozZné s nim operativné pracovat;

evakuaéni pldn, ktery maii vichni vyzkouseny v praxi (peéujici osoby jednou za rok spolu s vedenim zkousi
proces dle evakuaéniho pldnu v provozu bez pfitomnosti déti);

dokumenty, které je nezbytné po skonéeni situace vyplnit a pfipadné odeslat/pfedat (napf. zdznam o Grazu,
hlé3eni pojisfovné apod.).

Doporuceni
V pFipadé fedeni krizovych situaci v DS by mél byt stanoveny jasny postup pro fedeni nejéastéjdich krizovych situaci,
které mohou nastat. Tento postup by mél byt stanoven a ukotven napf. ve vnitini smérnici. Viichni zaméstnanci by

méli tento postup zndt.

Dal3i nezbytnou podminkou je zajidténi BOZP a PO. Persondl DS by mél byt pravidelné& proskolovdn a mél by znét
veskeré postupy pro poskytnuti prvni pomoci, evakuaci DS atp.

Pfi feseni krizovych situaci v pfipadé Grazu by mél byt nastaven systém poskytnuti prvni pomoci zranénému a z4-
rovei zaqjistén dohled nad ostatnimi détmi.

V kazdé ,smé&n&” by méla byt stanovena osoba povéfend fedenim krizovych situaci a dokladovdnim jejich Feseni.



3.6.3 PREVENCE URAZU

Poskytovatel DS md zavedeny systém manipulace a uchovavani Gklidovych a hygienickych prostiedkd
bezpeéné tak, aby bylo eliminovano riziko otravy & Grazu déti i dospélych. Pecujici osoby a dalsi zaméstnanci
manipuluji s pomdckami v rdmci DS takovym zpUsobem, aby zaijistili bezpeény pohyb déti v DS.

Cilem zavedeni systému manipulace s Uklidovymi prostfedky, ndstroji a pomickami je vylouéeni rizika Grazu &i otrav.
Pfiklady mozného ohroZeni déti v DS:
Oklidové prostiedky - chemické prostfedky uréené k Gklidu a sanitaci prostor DS;
néfadi - kladivo, pilka, roubovdk atp. (ndfadi potiebné k drobnym opravam);
vytvarné a kanceldfské pomicky - sedivacka, ndzky, tavna pistole, Fezdk atp.;
léky - vybaveni povinné lékarnicky;
drobné predméty - kordlky, &asti stavebnic, hracek atp. (vdechnuti, vsunuti do nosu nebo ucha apod.);

jedovaté rostliny - uvnitf i vné DS.

Doporuceni

V prvni fadé je potfeba pouzivat Gklidové prostredky, ndstroje a ndfadi v pfitomnosti déti pouze v nejnutné&jsich
pfipadech a se vii opatrnosti.

Mezi ndstrahy, které mohou ohrozit bezpeénost, nepatfi jen tklidové prostfedky a néstroje, ale také rostliny v mist-
nostech &i ve venkovnich prostorach, které DS pouzivd. Pfitomnost jedovatych rostlin je mozné vylouéit ve vnitfnich
prostoréch, aviak ve vnéjsim prostiedi je tfeba s nimi poditat. Je proto nezbytné, aby pedujici osoby znaly zdkladni
seznam rostlin, které mohou ohrozit zdravi déti, a pfipadné aby védély, jaké opatfeni maiji podniknout, pokud
dojde k poziti &&sti téchto rostlin. Pokud objevi mista, kde jedovaté rostliny rostou, pak se témto mistim vyhybaii.
Seznam nejedlych a jedovatych rostlin je uveden v pfiloze 7.2.

Nastaveni pravidel pro bezpeéné zachéazeni s nebezpeénymi pomickami v pFitomnosti déti:
citlivé seznamte déti predem s nebezpeénymi pomickami;
vysvétlete jim, k éemu se pouzivaiji a pro¢ jsou nebo mohou byt nebezpeéné;

vysvétlete jim pravidla bezpeéného zachdzeni s témito pomickami - pravidla zpracujte napf. obrdzkovou
formou tak, aby byla pochopitelnd;

pfi pouZivani nebezpednych pomdcek pracuijte s détmi v mensi skupince nebo individudalné, aby byla za-
iisféna bezpednost d&ti pfi prdci.

Vyse uvedend pravidla slouZi jako pfiklad, kazdy poskytovatel DS by mél stanovit pravidla vlastni a takové, aby
byla pochopitelnd i pro déti v DS, napfiklad kreslené piktogramy nebo obrdazky.
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3.6.4 VENKOVNI PROSTORY

Poskytovatel DS, ktery nedisponuje vhodnymi prostory v exteriéru, mé moZnost navitévovat Sirsi skélu prostiedi,
kterou nabizeji prostory mést a obci, napfiklad parky, lesy & vefejnd, détska hfisté, ale mize se jednat
i o botanickou zahradu, zoologickou zahradu nebo zoo koutek, popfipadé mistni farmu.

Vzdy je viak nutné zohlediovat bezpelnost, zdravi a vék déti a volit variantu primdrné bezpeéného prostredi.

Poskytovatelé s vlastnim prostorem, napfiklad zahradou, terasou nebo détskym hfistém, vhodné vyuZivaiji
moznosti prend3et vychovné &innosti a aktivity do exteriéru a posilovat u déti vlastni motivaci k pobytu venku.

V obou pfipadech je cilem podpora zdravi déti a nastavovéni pfirozeného konceptu zdravého Zivotniho stylu.

Cilem pobytu venku je nejen prevence zdravého vyvoje ditéte, ale také pfilezitost pozndvat redlny Zivot v okoli DS.

Podoba externich prostor pro pobyt déti venku

Venkovni prostory, které mize DS vyuzivat, maji byt dostupné. Pokud DS nevlastni vyhovuijici prostory, nabizi se
vyuZivat mozZnosti nejbliziiho okoli (park, les, détské hFisté, botanickd & zoologickd zahrada a podobné).

Doporuceni

Pokud maiji pecujici osoby moZnost, vyuzivaiji vice typl mist pro pobyt déti venku a stfidaiji je s pobytem na détském
hfisti, kde déti vzdy pouéi o bezpe&ném chovéni.

V rédmci pobytu venku je dobré détem dopfdt jak volnost, tak vyuZit spoleény éas mimo prostor DS k vlastivédnému
pozndvdani a seznamovat je se Zivotem komunity v okoli DS.

Délku programu venku i jeho ndpli pfizplsobujeme poétu déti, roénimu obdobi a aktudlnim klimatickym podmin-
kédm. Pro zdravy vyvoj jedince se viak nevyhybdme ani ndroénéjsim podminkam (slabsi dé3f, mirny mraz atp.),
tomu uzpUsobujeme obleceni déti.



Oblast genderového a environmentélniho aspektu patfi k novym trenddm v oblasti rozvoje dovednosti a schopnosti
déti a neni zatim nijak legislativné o3etfena.

Vyvoj spolednosti a jeji souéasny stav vede ke snaze vychovdvat déti od Gtlého véku k respektu a toleranci. Proto
se mezi znaky kvality DS fadi genderovy a environmentdlini aspekt.

3.7.1 PRISTUP K GENDEROVYM TEMATUM

Peujici osoby uplatiiuji genderové citlivy pfistup - adekvatni véku déti - v komunikacii v &innostech. Genderové
citlivému pfistupu poskytovatel pfizpdsobuje vybaveni DS.

Cilem pfistupu je dat détem od Gtlého véku prostor k sebeidentifikaci, odbourdvat stereotypy, vést k toleranci
a respektu.

Doporuceni

Genderové citlivy pfistup spocivé Easto ve zddnlivych malickostech, a proto vyZzaduje oteviené uchopeni gendero-
vé vychovy ze strany peéujicich osob.

Citlivad komunikace s dé&tmi a vychova pFikladem - pedujici osoby:
maiji stanovené zdsady genderové citlivé komunikace s détmi;
ddvaiji détem prostor k pfirozené volbé her, hracek i pomicek - nerozliduji divéi a chlapecké hracky a hry;

dodrzuji citlivy pfistup ke genderové problematice v jinych kulturdch a dalsim odlisnostem v bézné komu-
nikaci i pfi hréch.

Genderové citlivé vybaveni DS:
spole¢né hracky pro viechny;
ndstroje a pomicky pro vyvézené pouzivani chlapci i divkami;

détské knihy vénujici se rovnému pfistupu k divkam i chlapcom.
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3.7.2 PRISTUP K ENVIRONMENTALNIM TEMATUM

Provoz DS dodrZuje zdkladni pravidla ohleduplného chovani k pfirodé a udrzitelného Zivota.

Pedujici osoby zafazuji environmentdlIni programy a dodrzuji pravidla ohleduplného vztahu k pfirodé, vedou
déti pfirozenou cestou k osvojeni ohleduplného postoje vigi pfirodé a svému okoli a pomdhaiji jim pochopit
principy zdravého Zivotniho stylu.

Cilem je péstovat pozorny vztah k pfirodé i vysledkdm &innosti Elovéka od Gtlého détstvi, stejné jako rozvoj
kompetenci samotnych pecujicich osob.

Budovéni ohleduplného vztahu k pfirodé patfi dnes k zékladnim Okolim ve vychové, a tak by se mélo odrézet
i v programech DS, coz se bez nad3eni pecujicich osob neobejde.

Doporuceni
Déti se nejlépe u&i ndpodobou, proto environmentdlni vychova v DS probihd predevsim prakticky:

tfidéni odpadid a recyklace - prostory DS umoziuji vétinou jen malé kose, pak je mozné zavést ritudl
vynéseni ko30 pfi kazdém pobytu venky;

pouzivani pfirodnin, déti si je mohou béhem pobytu venku samy nasbirat;
pouzivani recyklovatelnych odpadd v aktivitdch, a to nejen v kreativnich;

prevence plytvéani vodou - pfipominat détem, aby zbyteéné nepoustély vodu a nenechdvaly ji téct, vysvét-
lovat kolobéh vody v pfirodé apod.;

poddvani zdravé stravy - povidat si s détmi o zdravych potravindch, které jime, b&hem ob&da se vénovat
i popisu toho, co jime a jak potraviny ovliviivji nase zdravi (vitaminy, minerdly, bilkoviny atd.), navdzat
prevenci plytvani potravinami;

vlastni zahradka - péstovani a sklizefi ovoce, zeleniny a bylinek; popis zpsobd jejich pouZiti pfi varfeni
atd.;

névitéva zoo koutku nebo zoologické zahrady - kontakt s drobnymi domécimi zvifaty, sledovéni jejich
chovu, pfipadné praktické vyuZivani.



4 PROVAZANOST OBLASTI
V AUDITU ZNACKY KVALITY

V metodice je uvedeno celkem 7 oblasti, které se zaméfuji na celkovy rdmec poskytovani sluzby péée o déti v DS.
Vsechny oblasti jsou stejnou vahou dileZité a podstatné. Nékteré znaky na sebe navazuji nebo se svym zpisobem
prolinaji.

Jednotny koncept kvalitni pé&e a vychovy déti v détskych skupindch respektuje vékové specifika déti ve véku od jed-
noho roku do véku do zahdjeni povinné $kolni dochdzky. Znaky kvality vychdzeii z individudlni potfeby i z&jmu
jednotlivych déti a kladou diraz na provézanost s rodinnou vychovou.

Plnéni znakd ve viech oblastech je pro kvalitni poskytovéni sluzeb péce o déti v DS uruijici, proto je pro splnéni
podminek AZK potfeba se zaméfit na véechny oblasti stejnou mérou.

Poskytovatel DS a pedujici osoby prebiraji zodpovédnost za kvalitu vychovy a péce o déti v DS. Zdélezi na jejich
otevienosti k zavddéni znakd kvality do kazdodenniho Zivota DS.
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Uzavreni provozu DS

K plnému uzavieni provozu DS mizZe dojit napf. z divodu havdrie, pferuseni doddvek vody, tepla, elektfiny
atp. V takovém pfipadé odpovédny zaméstnanec nebo vedouci pracovnik DS informuje neprodlené rodice déti
o vzniklé situaci. Vyuzije k tomu v3echny informaéni kandly, kterymi DS disponuie.

Omezeni provozu DS

K omezeni provozu DS mizZe dojit napt. pfi pfedem nahldseném krétkodobém preruseni doddavek elektfiny nebo
vody. Povéfend osoba DS informuje rodi¢e o této skutenosti a pfizpUsobi denni program DS nastalé situaci,
napfiklad prodlouZi pobyt déti venku.

Onemocnéni peéujici osoby

Poskytovatel DS zaijisti adekvétni persondlni ndhradu. V tomto pfipadé je dobré mit k dispozici daliiho pracovnika
DS, ktery v b&zném provozu DS o déti nepecuije, ale presto je odborn& zpUsobily k vykonu profese pecujici osoby.
Napt. vedouci DS, ktery/kterd se b&zné stard o chod a administrativu DS a je odborné& zpisobily/zpUsobild k péci
o déti v DS. DS by tedy méla mit stanoveny jasny postup, jok bude v pfipadé nemoci peéujici osoby postupovat,
a mél by byt vytvofen seznam adekvétnich nédhradnikd/néhradnic, ktery je znédm viem zamé&stnancim DS.

Véasné nevyzvednuti ditéte z DS

Moze nastat situace, kterd nedovoli rodigi vyzvednout dité z DS véas. | pro tuto situaci by méla mit DS jasné
stanoveny postup idedlné v pisemné podobé.

Pokud dité neni vyzvednuto z DS po skonéeni provozni doby, peujici osoba, kterd md v té dobé dité v pédi,
telefonicky zkontaktuje rodice, pfipadné dalsi osoby uvedené v seznamu osob opravnénych k vyzvednuti ditéte
z DS. V pfipadé, Ze neni mozno se dovolat, musi postupovat dle platné legislativy. Tj. dité nesmi byt pecujici osobou
ani nikym jinym odvedeno mimo prostory DS. V takovém pfipadé je pedujici osoba povinna uvédomit socidlni
odbor a ndsledné policii a za jejich asistence se dité dopravi do nejblizsiho détského zafizeni s celodenni pééi.
Pokud bude u¢inéno jinak, pfebird ten, kdo dité odvede z DS bez pisemného souhlasu rodi¢d, pravni odpovédnost
za dit& se viemi dusledky.

Nemocné dité v DS

Do DS mohou rodice pfivést pouze déti zdravé, které nemaiji Z&dné pfiznaky nemoci &i infekce, jako napfiklad:
trvaly kasel, projem, zvraceni, vii apod. Déti nemocné se samy neciti dobfe, béZny reZim je pro né zatéZzi a zdro-
ven prendieii infekci na dal$i zdravé déti v kolektivu a také na pedujici osoby. V pfipadé akutnich infek&nich stavd
nepoddvd pedujici osoba détem zadné léky, jako jsou kapky proti kasli, dévkovaci sprej do nosu proti rymé apod.
Pedujici osoba nebo jiny odpovédny pracovnik md prévo nemocné dité odmitnout prevzit.
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Pfi nahlém onemocnéni ditéte nebo pfi zjidténi vyskytu vii u ditéte v DS jsou rodice telefonicky informovéni o daném
stavu véci a jsou povinni si dité co nejdfive z DS vyzvednout.

Uraz v DS

V pfipadé drazu ditéte je pedujici osoba povinna zaijistit prvotni osetfeni ditéte, v pfipadé nutnosti i ndsledné lékaf-
ské vy3etieni ¢i o3etfeni. Rodice jsou vyrozuméni bezodkladné.

O draze se pofidi zdznam do knihy Grazd.

”~

Infekéni onemocnéni v DS a jeho Sifeni

Rodige maiji povinnost hldsit vyskyt kazdého infekéniho onemocnéni v rodiné (nestovice, Zloutenka, mononukleéza
aj.) vedoucimu pracovnikovi DS nebo peéujici osobé.

DS je povinna pfijmout hygienicka opatieni, kterd zabrani daliimu 3ifeni infekéniho onemocnéni v prostorach DS.
Pozér, kouf, unik plynu atp.

V pfipadé pozdru, koufe nebo Gniku plynu v DS je pedujici osoba povinna postupovat dle evakuaéniho plénu
a zajistit détem bezpeény odchod z prostor DS.

Pozndmka: dilezité informace by mély byt sou&asti vnittniho Fadu.



7.2 Priloha: Jedovaté a nejedlé rostliny

Mezi néstrahy, které mohou ohrozit bezpednost déti, patfi mimo jiné i jedovaté rostliny, a to jak ve vnitfnich
prostorach DS, tak i v prostorach venkovnich, které DS k pobytu déti venku vyuziva.

Znalost alespori zdkladnich druhi jedovatych rostlin pecujicimi osobami je proto nezbytnd. Velmi dileZité je také
umét poskytnout prvni pomoc v pfipadé kontaktu ditéte s jedovatou rostlinou.

Nékteré rostliny jsou schopné zpUsobit otravu. Nékteré jsou jedovaté jen lehce a zpUsobuiji ekzémy, zanéty, vyrdzku

nebo otok, u jinych hrozi zvraceni, prijem, kiece, které mohou vést pfi pozfeni vétiiho mnoZstvi rostliny k postizeni
celého organismu ditéte a ndsledné az ke smrti ditéte.

Prvni pomoc pfi pozieni & kontaktu s jedovatou rostlinou:

V pfipadé podezfeni na otravu rychle vyhledejte Iékafskou pomoc a lékafi sdélte druh rostliny, ktery dité pozielo,
nebo pfineste &ast rostliny s sebou. Véasnd diagnéza mize pfi otravé prudce jedovatymi rostlinami zachranit Zivot.

Je vhodné poddvat ditéti hodné tekutin, nejlépe vodu nebo &aj v malych douscich. Nevhodné je mléko, protoZe
naopak zpUsobuje ve stfevé lepsi vstiebatelnost jedu. Nevyvolavejte zvraceni.

V pfipadé kontaktu ditéte s lehce jedovatou rostlinou postizené misto dikladné omyijte a sleduijte.
Vzdy ihned informuijte rodice.

Seznam nejedlych, jedovatych a prudce jedovatych rostlin vyskytujicich se v CR:

Rostliny rostouci v lese

Arén plamaty
Brambofik nachovy
Brslen evropsky
Bfectan popinavy
Kalina obecnd
Konvalinka vonné

Kopytnik evropsky

Lilek potméchuf
Lykovec jedovaty
Néprstnik cerveny
PodraZec kiovistni
Ptag&i zob obecny
Rojovnik bahenni

Rulik zlomocny

Resetlak podistivy

Sasanka pryskyfnikovité

Tis Cerveny
Tolita lékaFska
Trnovnik bily
Vlastoviénik vétsi

Vrani oko &tyflisté
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Rostliny rostouci v travnatych porostech

Hlava&ek jarni

Ocin jesenni

Rostliny rostouci na poli a rumisti

Bez chebdi
Blin cerny
Bolehlav plamaty

Durman obecny

Pryskyfnik lity
Rozpuk jizlivy

Koukol polni
Kustovnice cizi
Lilek &erny

Mdk sety

Rostliny péstované v parcich a na zahraddch

Bobkoviser lékafskd
Jalovec kléstersky
Konopi indické
Narcis Zluty

Oleandr obecny

Pokojové rostliny

Adenium (poustni rize)
Aglaonema

Akalyfa (kogi¢i ocdsek)
Alamanda (zlaté trumpeta)
Alokdazie

Amarylis

Anturium

Barvinek

Brambofik

Brovdlie

Brunfesie

Oméj 3alamounek
Rebgik kralovsky
Sko&ec obecny
Stédfenec odvisly

VI&i bob mnoholisty

Difenbachie

Dipladénie

Dracinec (Dracaena spp.)
Filodendron

Hemnatus (krvokvét, sloni ucho)
Hvézdnik

Jatrofa

Kala

Klivie

Kroton

Lilek

Mak vici
Posed bily

Zimolez obecny
Zimostrdz vzdyzeleny
Zerav zépadni

Zanovec méchyfnik

Lopatkovec

Monstera

Pachypodium

Paprika

Petdnie

Potos

Prvosenka

Prysec (vanoéni hvézda)
Tchynin jazyk

UzZovnik

Zamioculcas



Vice viz:
BroZura Jedovaté rostliny u nds. Vyskov: Gymndzium a Stiedni odbornd $kola zdravotnickd a ekonomickd, 2018
Pfipadné napf. Wikipedie:

https://cs.wikipedia.org/wiki/Seznam_jedovat%C3%BDch_rostlin
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7.3 Priloha: Smlouva o AP a desatero pro rodice

Smlouva o AP by méla obsahovat:

identifikaéni ddaje DS + osobni Gdaje ditéte a jeho zdkonného zdstupce, s kterym je smlouva uzavirdna;
stanoveni probéhu a délky adaptaéniho procesu na zékladé individudini konzultace DS a rodice;

termin vyhodnoceni probéhu adaptaéniho procesu po uplynuti stanovené délky a stanoveni dalsiho postu-
pu ve spoluprdci s rodici;

prava a povinnosti DS (k ditéti pfistupovat s Gctou a divérou, komunikovat s ditétem i rodiéi oteviené
a neustdle, pracovat s ditétem individudIng, klast na dité pfiméfené pozadavky, posilovat pocit ditéte, Ze
je v bezpedi, pfitomnost rodi¢i v DS pfijimat s ochotou a pFatelsky, nenutit nové dité k &innosti a G¢asti
na fizenych aktivitdch DS, postupné vyzadovat dodrZovdni pravidel a denniho reZimu);

prdva a povinnosti rodi¢e (pfiprava a motivace ditéte na Zivot v DS, probézné a oteviend komunikace
s DS, predat co nejvice poznatkd o svém ditéti, nauéit dité zékladni dovednosti v sebeobsluze, poddvat
pouze pravdivé informace o ditéti i ditéti samotnému, G&astnit se akei DS atp.);

prilohy smlouvy: desatero pro rodice, informaéni dokument k AP DS.

Desatero pro rodiée:

9.

Bud'te ditéti oporou a poskytnéte mu pocit bezpedi.

Pfibalte mazlicka (napf. oblibenou hragku) na spani.

PouZivejte stejné ritudly.

Rozluéte se krétce.

Budte citlivi a trpélivi.

Komunikuijte s peéujicim persondlem.

Dité za zvlddnuty pobyt v DS pochvalte a pozitivné ho motivuijte.
Nenechte se obmékgit, bud'te disledni.

Za problémy s pFivykdnim nikdy dit& netrestejte.

10. Nepfizndveijte litostivé, Ze je vdm také smutno a Ze se vém styskd.



Ndvrh denniho programu pro détskou skupinu s détmi batoleciho véku
(denni program zafizeni se Fidi zaméfenim skupiny, plany péée a vychovy)

7:00-8:30: PFichod, pfivitdni, volnd hra (dle otviraci doby zafFizeni, u déti, které pfijdou jako prvni, Ize zaFadit
i fizenou hru, nabidku vytvarnych aktivit, stolnich her apod., pfed prfechodem k fizenym aktivitdm zafazujeme také
néevik hygienickych ndvykd).

8:30-9:00: Ranni komunitni kruh (komunikaéni aktivity) - spoleéné pfivitani, basnicka, rozevicka (nebo jiné forma
ritudIniho konceptu), sdéleni plénu dne, novinek, téma dne.

9:00-9:30: Dopoledni svacina (pfiprava stolu, pfiprava jidla, podpora samostatnosti, sebeobsluhy, tklid stoly,
nécvik hygienickych ndvykd, pfiprava na program mimo DS).

9:30-10:00: Rizend aktivita (tykajici se tématu dne, tydne, pozornost déti se v této dobé d& dobie zaméfit,
k tématu dne, tydne se dé& odkazovat i v dalsim programu béhem zbytku dne).

10:00-11:30: Program mimo hernu, prochdzka, kulturni akce, sportovni akce - integrovany program zahrnujici
pohybové aktivity, poznéavdni, podporu komunikaénich dovednosti, ale i sponténni aktivity (napf. hfisté, pisek).
U batolat do pfiblizné dvou let véku preferujeme aktivity v okoli détské skupiny, napf. zahradu, pfipadné vyuzivé-
me détské kocdrky, pokud to motorickd Grove a unavitelnost ditéte poZaduije.

11:30-12:15: Pfiprava na obéd, pfiprava stolu, Gprava odévi (u batolat je vhodné pouZiti brynddkd ¢i jiného typu
ochrany odévu pfed u3pinénim), podpora samostatného stravovéni a piti, pouzivéni pfiboru (u déti do pfiblizné
dvou let IZice, pozdéii i vidligky), dopomoc se stolovanim u nejmladsich déti. Uklid stolu (dalsi prvek pravidelnosti
a podpora pracovnich ndvykd), pfiprava na odpodinek, ndcvik hygienickych navykd.

12:00-12:30: Vyzveddvani déti, které jsou jen na dopoledni program, zpé&ind vazba rodi¢dm, organizaéni infor-
mace, individudlni rozlou&eni se s ditétem, zhodnoceni dne s akcentem na to, co se povedlo.

12:15 - cca 14:30: Odpoledni odpocinek - literarni program (Eetba pohddky, pfipadné lze nékdy zpestfit
poslechem mluveného slova & klidné hudby), podpora odpoginku, klidového reZimu. U batolat se predpokladd,
ze odpoledni klid vénuji spanku, samoziejmé s prihlédnutim na individudlni potieby ditéte. U starsich déti, které
neusnou, volime klidové aktivity (prohlizeni kniZek, tvofivé aktivity...).

14:30-15:00: Ndcvik hygienickych ndvykd, pfiprava stolu, svaéina, oklid stolu.

15:00-15:15: Reflexe dne (komunikaéni aktivity).

15:15-17:00: Vyzveddvani déti, volné hra, pobyt na zahradé - individudlni zpétnd vazba s rodici, individudlni
rozlouéeni s ditétem (ritualizace, ukotveni, orientace ditéte).

(Pouzito dokumentu z podkladi: Standardy kvality détskych skupin - Plén vychovy a pé&e - autorka Hana Sotdkovd)
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7.5 Priloha: Seznam moznych podkladu
pro hodnoceni v ramci auditu znacky kvality

1. Eticky kodex

2. Néplh préce mentorka/mentorky

3. Zpravodaj

4. Pozvanky na informaéni schizky

5. Pozvénky na dny otevienych dvefi, zahradni slavnosti

6. Dotazniky zpétné vazby - v ti§téné nebo elekironické podobé
7. Seznam kontaktnich Gdaji

8. Seznam kontaktd s odborniky/odbornicemi a organizacemi
9. Letdk/pozvénka na piedndsku

10. SOS kontakty

11. Letdk prvni pomoci

12. Interni pfedpisy

13. Seznam jedovatych rostlin (venkovni + pokojové) a pfisluind opatieni
14. Organizaéni struktura

15. Plany rozvoje a dal$iho vzdélavani pecujicich osob

16. Doklady o vzdélavéni nad povinny zdkonny rémec

17. Zprdavy z ndvitévy jinych détskych skupin

18. Dokument vztahujici se k ditéti se specifickymi potfebami

19. Informaéni dokument k adaptaci ditéte

20. Smlouva o adaptaénim procesu

21. Desatero k adapta&nimu procesu




A

7.6 Priloha: Legislativni ramec DS a povinné
dokumenty

Legislativni rdmec je doplnén o seznam povinnych dokumentd, které z legislativniho rémce vyplyvaiji. Poskytovatel
DS je vzdy zdroved zaméstnavatelem, musi se proto fidit viemi povinnostmi, které vyplyvaiji z platnych a G&innych
legislativnich Gprav.

Metodika pro poskytovatele DS byla zpracovana podle prévniho stavu k 16. 7. 2019.

I. Filosofie détské skupiny
Legislativni rémec
Zékon €. 247 /2014 Sb., o poskytovéni sluzby péée o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkond

Zdkon o DS v § 2 upravuje pouze zdkladni zaméfeni sluzby péce o dité v détské skupiné. Sluzba péée o dité ma
byt zaméfena na zaijisténi potfeb ditéte, na vychovu, rozvoj schopnosti, kulturnich a hygienickych navykd ditéte.

Principy pé&e a vychovy zdkon o DS blize neupravuje. Pfesto by vedeni DS mélo jasné deklarovat, k jakym vy-
chodiskim se hldsi a jaké principy péée a vychovy je inspiruji nebo jsou pro né zésadni v pfistupu k prdci s détmi.

Il. Plan vychovy a péce a jeho naplnovani
Legislativni rémec
Zékon &. 247 /2014 Sb., o poskytovéni sluzby péée o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkond

Z&kon o DS ukladd poskytovateli zpracovat vnitfni pravidla a plan vychovy a péée (§ 10). Podoba a rozsah planu
péce a vychovy nejsou legislativné jasné stanoveny, zékon o DS stanovi pouze okrajové mantinely.

&’

lll. Pecujici osoby
Legislativni rémec
Zékon &.262/2006 Sb., zékonik prace

Vymezeni pracovné-prdvnich vztahi: pracovni smlouva (zejména § 33-39), dohoda o pracovni &innosti (zejména
§ 74-77), dohoda o provedeni préce (zejména § 74-77), vznik/zanik pracovniho poméru (zejména § 33-39,
§ 48-73a), pracovni doba a doba odpoginku (zejména § 78-100), rozvrzeni pracovni doby (zejména § 81-87),
BOZP (zejména § 101-108), povinnosti zaméstnavatele (zejména § 103-106), préva a povinnosti zaméstnance
(zejména § 106), odménovani (zejména § 109-150), cestovni ndhrady (zejména § 156 -164), stravné (§ 163), pre-
kazky v préci (zejména § 191-210), dovolend (zejména § 211-223), péce o zaméstnance (zejména § 224-247),
agenturni zamé&stndvani (zejména § 307a-309), osobni spis zaméstnance (zejména § 312-315), atd.
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Zdkon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

Statni politika zaméstnanosti (zejména § 2), vymezeni prava na zaméstndni (zejména § 10-13), pUsobnost
ministerstva (zejména § 6-6a), Gfad préce a jeho pisobnost (zejména § 7-8a), zprostfedkovani zaméstndni
(zejména § 14-66), podpora v nezaméstnanosti a pfi rekvalifikaci (zejména § 39-57), zprostfedkovani zaméstndni
agenturami préce (zejména § 58-66), zaméstnavani zdravotné postizenych (zejména § 67-84), zaméstnévéni
cizincl (zejména § 85-103), rekvalifikace (zejména § 108-110), kontrolni &innost (zejména § 125-141b), atp.

Zdkon &. 234/2014 Sb., o staini sluzbé

Upravuje organizaci stétni sluzby, pravni poméry stétnich zaméstnancd vykondvaijicich statni spravu ve sprévnich
OFadech, jejich sluzebni vztahy, odméhovdni a fizeni ve vécech sluZzebniho poméru. Mé slouzit k odpolitizovéni
statni sprdvy a jeji profesionalizaci.

Zékon &. 187/2006 Sb., o nemocenském poijisténi
Zdkon &. 589/1992 Sb., o pojistném na socidlni zabezpeeni a pFispévku na stdtni politiku zaméstnanosti
Zékon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich 4dajo

Vyhléska €. 125/1993 Sb., kterou se stanovi podminky a sazby zékonného poijisténi odpovédnosti organizace
za $kodu pFi pracovnim Grazu nebo nemoci z povoléni

Nafizeni General Data Protection Regulation (GDPR) = nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto
0dajb a o zrueni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd)

Z&kladnimi principy GDPR jsou zdkonnost (zejména &l. 6, odst. 1, pism. b) - pokud je zpracovéni nezbytné pro
splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Gdajd, nebo pro provedeni opatieni pfijatych pfed uzavienim
smlouvy na Z&dost tohoto subjektu Gdajd, Ize osobni Gdaje zpracovdvat i bez souhlasu subjektu Gdajd; korektnost
atransparentnost (zejména &l. 5, odst. 1, pism. a) a €l. 12), omezeni G¢elem - osobni Gdaje musi byt shromazdovény
pro uréité a legitimni G&ely a nesméji byt zpracovévdny zpdsobem nesluéitelnym s témito G&ely (zejména &l. 5, odst.
1, pism. b)), minimalizace Gdajd a omezeni doby uloZeni (zejména &l. 5, odst. 1, pism. c)), pfesnost (zejména &l. 5,
odst. 1, pism. d)), ddvérnost, integrita a dostupnost (zejména &l. 5, odst. 1, pism. e) a f), &l. 17-20), odpovédnost
sprévce (zejména &l. 5, odst. 2, &l. 24-43), ohlasovani piipadd poruseni zabezpedeni osobnich tdaji Uradu pro
ochranu osobnich ddajo (&l. 33).

/ Povinné dokumenty

V oblasti personalistiky jsou kladeny pomérné velké pozadavky na dokumentaci, a to jak obecné, tak samostatné
pro pecujici osoby a provozni zaméstnance i pro déti:

Dokumenty obecné

persondlni slozka - osobni dotaznik, smlouvy ke véem pracovnim pomérim (PS, DPC, DPP), dokumentace
pro zpracovéni mezd

feSeni oblasti ochrany osobnich Gdajd - GDPR



néplné prace k jednotlivym pracovnim pozicim
organizaéni struktura
osobni plén rozvoje

eticky kodex peéuijici osoby

Dokumenty - pedujici osoby a provozni zaméstnanci
doloZeni odborné zpuisobilosti
vypis z rejstfiku trestd
vstupni, periodickd a vystupni lékafskd prohlidka
zdravotni prokaz pracovnika v potravindfstvi
vydejna stravy - znalost hygienického minima - zékladni proskoleni (zdznamy z tohoto $koleni)

znalost - proskoleni v HCCP

Legislativni rémec
Vznik, provoz a zdnik détské skupiny

Poskytovatelé détskych skupin (DS) se musi Fidit dvéma zdkladnimi zdkony, které stanovuiji vznik, provoz a zénik
détské skupiny:

Zékon €. 247 /2014 Sb., o poskytovéni sluzby péée o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkond
Tento zdkon upravuje podminky, za nichZ je poskytovdna sluzba péce o dité v DS (zejména § 6-13), podminky
pro ziskani opravnéni k poskytovani sluzby péce o dit& v détské skupin& (zejména § 3-5, 16-19) a s tim spojeny

vykon vefejné sprdvy (§ 20-23).

Zékon &. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisu

Ze zbkona vyplyva povinnost evidence poskytovateld sluzby péce o déti (DS). Tuto evidenci vede Ministerstvo
prdce a socidlnich véci.
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/ Povinné dokumenty

Z vy3e uvedenych zdkon0 vyplyvaji nésledujici povinné dokumenty:

Plan vychovy a péce

Vnitini pravidla

Systém internich smérnic k provozu zafizeni péce o déti

Cenik sluzeb

Prihlaska ditéte do DS - Gdaje o ditéti, Gdaje o rodicich, vyjadfeni Iékafe (ockovdni), osoby opravnéné
vyzveddvat dité ze zafizeni, informace k Eetnosti dochdazky ditéte do zafizeni

Smlouva o poskytovdni sluzby pécée o dité v DS (§ 13 zdkona o DS). Pfed zahdijenim poskytovéni sluzb
posky Y P | posky Y
péce o dité v DS musi poskytovatel uzavfit pisemnou smlouvu s rodi¢em ditéte. Jeji ndleZitosti jsou nasleduijici:

>

>

>

>

misto a &as poskytovani sluzby péée o dité v DS,

vyse Ohrady ndkladi poskytované sluzby a zpisob jejiho placeni, je-li sluzba péée o dit& v DS posky-
tovdna s Ghradou ndklady,

podminky stravovani ditéte véetné pitného reZimu v ndvaznosti na délku pobytu a vék ditéte,
vjedndni o dodrZovéni vnitinich pravidel,

uvjedndni o postupu v pfipadé zjisténi onemocnéni u ditéte v dobé jeho pfitomnosti v DS,
zpUsob ukon&eni prévnich vztahl vzniklych ze smlouvy,

doba trvéni prévnich vztah vzniklych ze smlouvy,

prilohou smlouvy je plan vychovy a pé&e a vnitni pravidla.

Vedeni evidence déti v DS (elektronicky dochdzkovy systém)

Osobni slozka ditéte

Legislativni rdmec v oblasti G&etnictvi a financi

Souhrn uvedenych povinnosti, které zfizovatel a poskytovatel DS musi dodrZovat, dopliiuji veskeré zékonné po-
vinnosti zaméstnavatele véetné G&etnictvi. Vycet legislativnich predpisd doplivje seznam povinnych dokumentd
a dal3ich dkonU, bez kterych se hladky provoz DS neobejde.

Zdkon &. 563/1991 Sb., o Géetnictvi

Zékon €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd

Zdkon &. 16/1993 Sb., o dani silniéni



Zakon é.235/2004 Sb., o DPH
Vyhlé&ska é. 504/2002 Sb., pro nepodnikatelské subjekty

Vyhléska €. 325/2015 Sb., kterou se provddéji nékterd ustanoveni zdkona &. 563/1991 Sb., pro jednoduché

Ucetnictvi

Ceské G&etni standardy pro nepodnikatelské subjekty

/ Povinné dokumenty
fadné vedeni G&etnictvi

finanéni plén - sledovéni cash flow DS

Dalsi potfebné dkony
Pojisténi:
Pojisténi movitych a nemovitych véci
Pojidténi odpovédnosti za Gjmu (§ 12 zdkona o DS)
Zfizeni datové schrénky:
Zékon €. 300/2008 Sb., o elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokumentd

Datové schranka slouZi pro komunikaci s 6fady - usnadni a urychli zasiléni dokument. Jeji zfizeni je povinné jen
pro vybrané subjekty (zejména § 4-6). Jei zfizena, mé organizace povinnost ji pro komunikaci s Gfady pouZivat.

Zfizeni elektronického podpisu:

Uzndvany elektronicky podpis dle zékona &. 297/2016 Sb., o sluzbdach vytvérejicich dovéru pro elektronické
transakce pro statutdrniho zdstupce/zdstupkyni organizace (§ 6-7):

nutny pro podepisovéni elekironickych dokumentd,

nutny pro spravu nékterych aplikaci pro administraci dotaci.

59



60

Adaptaéni obdobi neni stanoveno Zzadnou legislativni normou. Jednd se tedy o &isté kvalitativni znaky nad rémec
zdkonnych predpisy

Legislativni rémec

Zkonné povinnosti pro bezpeénost a hygienu obsahuiji Sirokou $kdlu zékond, vyhldsek a nafizeni. Zahrnuji ffi
zdakladni oblasti: bezpeénost a ochrana zdravi pfi prdci, hygienické a technické pozadavky na prostory DS.

Oblast BOZP a PO:

Zdkon €. 309/2006 Sb., o zajisténi dalsich podminek bezpeénosti a ochrany zdravi pfi préci (zejména § 2, 5-10, 13)
Zékon &.262/2006 Sb., zdkonik prace (zejména § 101-108)

Zékon €. 133/1985 Sb., o poZdrni ochrané (zejména § 5)

Zdakon &. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbdach

Zékon ¢é.373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbéch, uréuje povinnost smluvniho Iékafe pisobiciho v ob-
lasti pracovniho lékafstvi a lékafskych prohlidek u viech zaméstnancd DS (§ 54)

Vyhléska & 180/2015 Sb., o pracich a pracovistich, které jsou zakdzény téhotnym zaméstnankynim,
zaméstnankynim, které koji, a zamé&stnankynim-matkdm do konce devétého mésice po porodu, o pracich
a pracovistich, které jsou zakézdny mladistvym zaméstnancim, a o podminkéch, za nichz mohou mladistvi
zaméstnanci vyjimeéné tyto prace konat z divodu pfipravy na povoléni (vyhldska o zakdzanych pracich
a pracovistich)

Vyhléska &. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek poZdrni bezpeénosti a vykonu statniho pozérniho dozoru
(vyhléska o pozérni prevenci)

Vyhldska €. 281/2014 Sb. - vyhlaska o hygienickych poZzadavcich na prostory a provoz détské skupiny do 12 déti
stanovi povinnost lékdrni¢ky v provozovné DS (§ 2 vyhlasky)

Vyhlé&ska €. 79/2013 Sb., o pracovné-lékafskych sluzbéach a nékterych druzich posudkové péée

Nafizeni vladdy &. 201/2010 Sb., kterym se stanovi zpUsob evidence, hld3eni a zasilani zéznamu o Grazu

/ Povinné dokumenty

Kazdy poskytovatel DS musi mit na zdkladé vy3e uvedenych zdkond nésledujici dokumenty:
dokumentaci zpracovanou technikem BOZP a PO (§ 27-40 vyhlasky o pozarni prevenci)
knihu Grazl (zejména § 2 vyhlasky &. 201/2010 Sb.)

dokumenty k vedkerym pravidelnym revizim hasiciho pfistroje, elektrické instalace, elektrickych spotfebicy,
plynového kotle, komina, hromosvodu atd. (zejména § 5 nafizeni vlddy &. 101/2005 Sb., déle zejména



§ 43-64 zdkona &. 133/1985, o pozdrni ochrané)

dokumenty o pravidelnych $kolenich BOZP a PO prokazuijici jejich absolvovani (§ 103 zd&koniku prdce,
zejména § 23 vyhlasky o pozdérni prevenci)

evakuaéni pléan (§ 33 vyhlasky o pozarni prevenci)

pozdarni poplachovou smérnici (§ 32 vyhldsky o poZzdrni prevenci)

Oblast hygieny v DS:
Zékon &. 247 /2014 Sb., o poskytovédni sluzby péée o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkond

Z&kon o DS upravuje maximalni poéet déti v DS (§ 7), stravovani (§ 8), postup pfi onemocnéni ditéte (§ 9) a ddle
nékteré zékladni hygienické poZadavky na prostory a provoz (§ 15).

Zékon €.258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi

Upravuje prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob v oblasti ochrany a podpory vefejného zdravi (zejména
§ 3-44b) a soustavu orgdnl ochrany vefejného zdravi, jejich pUsobnost a pravomoc (zejména § 77-95).
Konkrétné DS se tykaji zejména &&sti ohledné hygienickych pozadavkd na prostory a provoz $kol, predskolnich
a 3kolskych zafizeni, na zotavovaci akce a 3koly v pfirodé a jiné podobné akce pro déti (zejména § 7-14).

Ddle podminky pro provoz stravovacich sluZzeb (zejména § 23) a predchdzeni vzniku a Sifeni infekénich nemoci,
napfiklad ockovani (zejména § 45-75b).

Vyhl&ska &. 137/2004 Sb., o hygienickych poZadavcich na stravovaci sluzby a o zdsaddch osobni a provozni
hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zévaznych

Vyhlé&ska €. 281/2014 Sb., o hygienickych poZzadavcich na prostory a provoz détské skupiny do 12 déti

Vyhléska €. 410/2005 Sb., o hygienickych poZadavcich na prostory a provoz zafizeni a provozoven pro vychovu
a vzdélavani déti a mladistvych, ve znéni pozdéjsich predpist

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 852/2004, o hygiené potravin

NafFizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 178/2002, kterym se stanovi obecné zdsady a pozadavky potra-
vinového prdva, zfizuje se Evropsky Gfad pro bezpeénost potravin a stanovi postupy tykaijici se bezpeénosti potravin

/ Povinné dokumenty

Hygiena v DS rovné&z zahrnuje mnozstvi povinnych dokumentd:
vefejny jidelni¢ek + seznam alergend (nafizeni EU &. 1169/2011, o poskytovani informaci spotfebitelim)
prirucka systému kritickych bodd - HACCP (§ 38 vyhlasky €. 137/2004 Sb. a &l. 5 Nafizeni ES &.852/2004)
zdznamy k probéhlym $kolenim persondlu v oblasti hygienického minima
zadznamy o vyméné lozniho pradla

zdznamy o méfeni teploty jidla - tzv. méFeni kritickych bodd stravy
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zadznamy o méfeni teploty v lednici
zdznamy o Gklidu

hygienicko-sanitaéni fad stravovaciho zafizeni vydejny pokrm{

Oblast technickych poZadavkd na prostory DS:

Zékon €. 247/2014 Sb., o poskytovéni sluzby péée o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zakony,
v & 14 stanovi, Ze sluzbu péce o dité v DS |ze poskytovat pouze v mistnostech, které splfiuji technické pozadavky
na stavby kladené stavebnimi pfedpisy na byt, obytnou mistnost nebo pobytovou mistnost.

Vyhl&ska &. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby, ve znéni pozdéjSich pfedpisi (zejména
§ 8-17, pfiméfené § 49)

/ Povinné dokumenty
stavebni projektové dokumentace
vyjédreni Krajské hygienické stanice nebo Hygienické stanice hl. m. Prahy
vyjadfeni stavebniho Gfadu

vyjédreni pfisluiného Hasi¢ského zéchranného sboru CR

HACCP:

Povinnosti poskytovatele je (dle Nafizeni ES ¢ 852/2004, o hygiené potravin) uréit ve vyrobé, pfipravé a skla-
dovdni, pfepravé a uvadéni pokrmd do obéhu technologické dseky (kritické body), ve kterych je nejvétsi riziko
poruseni zdravotni nezdvadnosti pokrmd, provadét jejich kontrolu a vést evidenci o kritickych bodech, terminech
a zdvérech téchto kontrol. Systém vychdzi ze zdsad spravné vyrobni praxe a pozadavkd hygienickych predpist.
Jednd se o pfistup preventivni, ktery vede k véasné identifikaci nebezpegi, a tim k pfedchézeni poskozeni zdravi
spotiebitele. Slouzi poskytovateli k vytipovani slabych mist, tj. kritickych bodd, jejich o3etfeni kontrolovatelnym
pfistupem tak, aby byla rizikové mista odstranéna a zajisténa bezpecnost pokrmu. Pfi stanoveni kritickych bod
a jejich evidenci je tfeba postupovat zpisobem upravenym provddécim pravnim piedpisem, § 38 vyhlasky
¢. 137/2004 Sb., o hygienickych poZadavcich na stravovaci sluzby a o zdsaddch osobni a provozni hygieny pfi
cinnostech epidemiologicky zdvaznych, v platném znéni, a &l. 5 Nafizeni ES & 852/2004.

Oblast genderového a environmentélniho aspektu patfi k novym trenddm v oblasti rozvoje dovednosti a schopnosti
déti a neni tedy zatim nijak legislativné o3etfena.
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